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h;f."’i%GANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1. Campania promotional3 “DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE $I CASTIGA PREMII SUPER COOL!” (denumitd in
continuare "Campania") este organizatd si desfasuratd de HELL ENERGY S.R.L., cu sediul social in Orasul
Ungheni, nr. 261/R, jud. Mures, inregistratd la Registrul Comertului cu numarul J26/1346/2006, avand cod unic
de inregistrare RO18963836, reprezentatd legal de dl. Micsunica Pelaghie, in calitate de Director General,
denumitd in continuare ”"Organizator”.

1.2.  Mecanismul prezentei campanii precum si acordarea premiilor sdptaméanale, constand in Piaggio 1 Electric, va
fi efectuatd si implicit asigurat? de catre FIELD STAR S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Strada Dionisie Lupu, nr
70-71, inregistratd la Registrul Comertului cu nr. J/40/9824/2003, cod unic de inregistrare RO15600992,
reprezentatd de dl. Dumitrescu Marian, in calitate de Managing Director.

1.3. Participantii la Campanie sunt obligati s respecte termenii si condifiile regulamentului oficial al Campaniei,
potrivit celor mentionate mai jos ("Regulamentul Oficial").

1.4. Regulamentul Oficial este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile din Romania prin publicarea pe
site-ul, http://concurs.icecoffee.ro/ fiind disponibil in mod gratuit oricdrui participant, pe intreaga duratd a
Campaniei potrivit celor mentionate in Sectiunea 3 si pe retelele de socializare a Organizatorului. De asemenea,
Regulamentul este disponibil in mod gratuit, oricdrui consumator, prin trimiterea unui e-mail la
concurs@fieldstar.ro pe toata durata de desfasurare a Campaniei.

1.5. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament Oficial, urméand ca astfel de
modificiri s3 intre in vigoare numai dupé publicarea acestora pe site-ul http://concurs.icecoffee.ro/.

1.6. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania este organizatd si se desfisoard pe intreg teritoriul Roméniei, in toate magazinele partenere (in
conformitate cu programul de functionare aferent fiecdrui magazin), cu respectarea conditiilor de participare
din sectiunea 5. Pentru obtinerea de informatii suplimentare, participantii pot accesa Regulamentul oficial
publicat pe site-ul http://concurs.icecoffee.ro/.

2.2, Organizatorul Tsi rezervad dreptul de a modifica zona de desfdsurare a Campaniei pe parcursul derularii
acesteia, dar nu Tnainte de a modifica prezentul Regulament Oficial si de a anunta acest lucru public pe
http://concurs.icecoffee.ro/.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania va fi lansaté cel mai devreme la data de 01.06.2023 (ora 00:00:00 AM) si se va desfasura pana cel mai
tarziu in data de 30.06.2023 (ora 23:59:59), perioad3 denumit3 in continuare “durata campaniei” sau “perioada
campaniei”.

3.2. Organizatorul isi rezervi dreptul de a prelungi perioada Campaniei pe parcursul derul3rii acesteia, dar nu nainte
de a modifica prezentul Regulament Oficial si de a anunta acest lucru public pe site-ul
http://concurs.icecoffee.ro/.

SECTIUNEA 4. SCOPUL CAMPANIEI

Prin intermediul campaniei “DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE $I CASTIGA PREMII SUPER COOL!” organizatd

pe durata prevazutd in art. 3.1, participantii ce vor lua parte la aceasta campanie vor trebui:

e 53 aib3 un bon fiscal valid sau o factur fiscald achitatd, emise Tn perioada campaniei de catre oricare dintre
magazinele partenere HELL ENERGY, de pe teritoriul Romaniei.

e 53 detind o cartel3 telefonicd functionali si un telefon mobil asociat acesteia, de pe care sd poata sa trimitd
SMS, cu numarul bonului sau facturii, la numarul scurt 1852.

e S3 detind sau s& descarce (download) aplicatia Whatsapp prin intermediul magazinelor online de content si
aplicatii pentru dispozitive mobile: Magazin Play sau App Store.



Sa acceseze aplicatia mobilad WhatsApp.
Sa trimitd Tn Perioada Campaniei, numarul bonului sau numarul facturii, printr-un mesaj text scris, la numarul
de whatsapp 0769.440.837.

Sa finscrie numarul, data si ora bonului fiscal/facturii fiscale pe web site-ul campaniei
http://concurs.icecoffee.ro/.

SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

5.1 Campania este deschisd participrii persoanelor fizice, cetdteni romani, cu domiciliul sau resedinta, chiar si
temporara, in Romania.

5.2 laaceasta Campanie NU au drept de participare urmatoarele persoane:

a.

Prepusii sau membrii Consiliului de administratie ai Organizatorului si rudele acestora pana la gradul 1;

b. Prepusii agentiilor/partenerilor implicati in organizarea si implementarea Campaniei: agentia de creatie,

agentia de media, agentia de implementare a Campaniei, agentia de gestionare a regulamentului precum
si rudele acestora pana la gradul 1;

Persoanele cu varsta mai micd de 18 ani la data inscrierii in campanie, data inscrierii fiind data trimiterii
valorii produselor participante de pe bonul fiscal/factura fiscala.

5.3 Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii sau care au participat
la Campanie desi se aflau sub incidenta art. 5.2 din Prezentul Regulament, Organizatorul are dreptul de a cere
restituirea premiilor astfel castigate si de a urmari in instanta respectivele persoane pentru recuperarea premiilor

sia

prejudiciilor cauzate.

5.4 Orice incercare de fraudare, de inducere in eroare, de Tncdlcare si/sau nerespectare a conditiilor de participare se
soldeaza cu eliminarea definitiva a participantului in cauzd, acesta urmind a fi informat in scris cu privire la

ace

asta decizie.

SECTIUNEA 6. MECANISMUL CAMPANIEI

Definitii si termeni:

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.

6.6.

Numdrul de SMS: 1852 (tarif standard per SMS specific fiecirei retele mobile: Digi Mobil, Telekom Romania
Mobile, Orange Romania si Vodafone Romania).

Website Campanie: http://concurs.icecoffee.ro/.

Numdr whatsapp: 0769.440.837 (tarif standard per mesaj stabilit de furnizorul propriu al serviciului).
Numdrul de Infoline: 0800.500.062, tarif standard in functie de refeaua din care este apelat, luni-vineri in
intervalul orar 10:00-18:00.

Magazine partenere: magazine in care se comercializeazd gamele de produse Hell Energy Coffee si Hell Ice
Coffee.

Produse participante: produse Hell comercializate sub brandul Ice Coffee si Energy Coffee de citre
Organizator pe piata din Romania, in magazinele partenere a Organizatorului. Produsele participante la
campanie sunt:

Nr. Crt. EAN Podus participant
1 5999860497073 DOZA Ice Coffee Latte 250 ml
2 5999860497103 BAX Ice Coffee Latte 24x250 ml
3 5999860497080 | DOZA Ice Coffee Slim Vanilla 250 ml
4 5999860497110 | BAX Ice Coffee Slim Vanilla 24x250 ml|
5 5999860497097 | DOZA Ice Coffee Cappucinno 250 ml
6 5999860497127 | BAX Ice Coffee Cappucinno 24x250 ml
7 5999571050611 | DOZA Ice Coffee Salted Caramel 250 ml
8 5999571050628 | BAX Ice Coffee Salted Caramel 24x250 ml
9 5999860497646 | DOZA Ice Coffee Double Espresso 250 ml
10 5999860497653 | BAX Ice Coffee Double Espresso 24x250 ml




11 5999571050079 | DOZA Ice Coffee Choco Latte250 ml

12 5999571050086 | BAX Ice Coffee Choco Latte 24x250 ml

13 55999860497097 | DOZA Energy Coffee Cappucinno 250 ml

14 65999860497127 | BAX  Energy Coffee Cappucinno 24x250 ml

15 35999860497080 | DOZA Energy Coffee Slim Latte 250 ml

16 45999860497110 | BAX  Energy Coffee Slim Latte 24x250 ml

17 5999860497073 DOZA Energy Coffee Latte 250 ml

18 25999860497103 | BAX  Energy Coffee Latte 24x250 ml

19 75999571050635 | DOZA Energy Coffee Rum-Walnut 250 mi

20 85999571050642 | BAX  Energy Coffee Rum-Walnut 24x250 ml
21 95999571050611 | DOZA Energy Coffee Salted Caramel 250 mi

22 105999571050628 | BAX  Energy Coffee Salted Caramel 24x250 ml
23 115999860497936 DOZA Energy Coffee Coconut 250 ml

24 25999860497943 | BAX  Energy Coffee Coconut 24x250 ml

25 135999860497646 | DOZA Energy Coffee Double Espresso 250 ml
26 145999860497653 | BAX  Energy Coffee Double Espresso 24x250 ml

6.7. Participanti in cadrul campaniei sunt definiti ca fiind persoanele fizice cu varsta de peste 18 ani impliniti la
data prevadzutd la pct. 5.2. lit. ¢), cu domiciliul sau resedinta, chiar temporard, in Romania, care s-au inscris in
Campanie conform conditiilor descrise in prezentul Regulament. Un participant persoand fizica va fi identificat
prin numarul de telefon utilizat/comunicat la inscrierea in Campanie, precum si prin datele cu caracter
personal comunicate in momentul revendicarii unui premiu.

6.8. Bon fiscal/factur3 fiscald: Tn contextul prezentei Campanii, notiunea de bon fiscal reprezintd bonul emis la
data efectudrii achizitiei prin care participantul poate face dovada achizitionarii produselor participante
specificate Tn art. 6.5. Bonurile fiscale/facturile fiscale trebuie s& aib3d o data de emitere in perioada de
desfasurare a Campaniei, iar data si ora acestora trebuie s3 fie anterioare celor la care s-a efectuat inscrierea
n Campanie.

6.9. Mecanism: pentru a se inscrie In Campanie, clientii magazinelor partenere trebuie s urmeze integral pasii
descrisi in continuare, devenind astfel ,, participanti”:

a) sd achizitioneze Tn Perioada Campaniei din magazinele partenere, 2 produse Hell Ice Coffee si/sau Hell Energy
Coffee dintre produsele participante specificate in art. 6.5.
b) sa identifice pe bonul fiscal/factura fiscala numarul, ora si data bonului/facturii;
c) sa inscrie numarul, ora si data bonului/facturii in Campanie, in Perioada Campaniei, prin una din urméatoarele
modalitdti:

i.prin SMS la numarul scurt 1852;

ii.prin intermediul aplicatiei de whatsapp, la numarul 0769.440.837, sau

iii.prin website-ul Campaniei, http://concurs.icecoffee.ro/, urmand procedura electronica de inscriere pusa la dispozitie
pe website conform prevederilor prezentului Regulament Oficial.

Pentru a intra in posesia Premiului, in caz de castig, participantii sunt obligati s3 pastreze in original
bonurile/facturile fiscale, dup caz, bonurile/facturile fiscale inscrise in Campanie si desemnate castigdtoare conform
prezentului Regulament Oficial. Pierderea sau deteriorarea in orice mod a bonului fiscal sau a facturii fiscale,
desemnate castigdtore, va conduce la invalidarea inscrierii participantului la Campanie si imposibilitatea de a intra in
posesia premiului. :

6.10. Participarea prin SMS:

a. Pentru a participa la Campanie prin intermediul mecanismului bazat pe trimiterea de SMS-uri, participantii
trebuie s3 trimitd, in Perioada Campaniei, numarul bonului sau facturii, printr-un mesaj text scris ("SMS"), la
numarul scurt 1852. Fiecare inscriere valida reprezina o sansa de cdstig la premiul Campaniei.

b. Mesajul text scris trebuie sa contin3, numarul bonului sau facturii formate din 3 (trei) pana la 12 (doisprezece)
caractere, Tn functie de magazinul din care s-a facut achizitia, de exemplu un numar de bon sau de factura se
poate trimite ca si mesaj text in felul urmator:




e 012, exemplu de bon ce contine 3 (trei caractere)

e 01234, exemplu de bon ce contine 5 (cinci) caractere;

e 0123456, exemplu de bon/facturd ce congine 7 (sapte) caractere

e (0123-45678, exemplu de bon ce contine 10 (zece) caractere;

e 0123456789101, exemplu de bon/factura ce contine 12 (doisprezece) caractere.

c. Fiecare SMS de participare la Campanie este considerat eligibil pentru Campanie dacd este format exclusiv
din numarul bonului/facturii.

d. Pentru fiecare SMS trimis, participantul va suporta costul acestuia conform art. 6.1. de mai sus.

e Pentru finalizarea inscrierii participantul trebuie sa confirme anul de nastere. Astfel, va primi automat un sms

prin care va fi informat ca este o masura obligatorie de participare. Acesta va comunica prin text scris ("SMS”) anul de
nastere, dupa urmatorul exemplu: 1912 (anul de nastere).

f. Prin transmiterea SMS-ului, participantul este de acord cu prelucrarea datelor sale cu caracter personal in
scopul inscrierii, participarii si tragerii la sorti aferente Campaniei si ¢a a luat la cunostinta conditiile de prelucrare a
datelor cu caracter personal asa cum sunt stabilite conform Anexei 1 din prezentul regulament.

6.11. Participarea prin intermediul aplicatiei WhatsApp:

Pentru a participa la Campanie prin intermediul aplicatiei Whatsapp, sunt necesare urmdtoarele actiuni:

6.11.1. Saacceseze aplicatia mobila WhatsApp si sa trimita in Perioada Campaniei, numarul bonului fiscal sau facturii,
printr-un mesaj text scris, lanumarul de telefon 0769.440.837. Fiecare numir de bon inscris reprezint3 o sans3
de castig la premiile Campaniei.

6.11.2. Mesajul text scris trebuie sa contind, numarul bonului sau facturii formate din 3 (trei) pana la 12 (doisprezece)
caractere, in functie de magazinul din care s-a facut achizitia, de exemplu un numar de bon sau de factura se
poate trimite ca si mesaj text in felul urmator:

e (012, exemplu de bon ce contine 3 (trei caractere)

e 01234, exemplu de bon ce contine 5 (cinci) caractere;

s 0123456, exemplu de bon/factura ce contine 7 (sapte) caractere

e 0123-45678, exemplu de bon ce contine 10 (zece) caractere;

e 0123456789101, exemplu de bon/factura ce contine 12 (doisprezece) caractere.

6.11.3. Pentru finalizarea inscrierii participantul trebuie sa confirme anul de nastere. Astfel, va primi automat un
mesaj pe whatsapp prin care va fi informat ca este o masura obligatorie de participare. Acesta va comunica
prin mesaj text scris (“MESAJ”) anul de nastere, dupa urmatorul exemplu: 1912 (anul de nastere).

6.11.4. Pentru fiecare mesaj trimis, participantul va suporta costul accesului la internet, tarif stabilit de furnizorul

propriu al serviciului.

6.11.5. Prin transmiterea mesajului, participantul este de acord cu prelucrarea datelor sale cu caracter personal in

scopul inscrierii, participarii si tragerii la sorti aferente Campaniei si ca a luat la cunostinta conditiile de prelucrare a

datelor cu caracter personal asa cum sunt stabilite conform Sectiunii 15 din prezentul regulament.

6.12. Participarea prin website-ul Campaniei:

Pentru a participa la Campanie prin intermediul website-ului Campaniei http://concurs.icecoffee.ro/ sunt
necesare urmatoarele actiuni:

. accesarea website-ului asa cum este definit la art. 6.2,;
. identificarea campaniei si clik pe butonul "PARTICIPA”
. completarea formularului electronic de inscriere in Campanie, asa cum este acesta afisat pe website, respectiv

completarea urmatoarelor cdmpuri:
e campul obligatoriu corespunzator datei de nastere;
e campul obligatoriu corespunzator numelui si prenumelui participantului;
e campul obligatoriu corespunzitor numarului bonului fiscal/facturii fiscale;
e campul obligatoriu corespunzator datei si orei bonului fiscal/facturii fiscale;
e campul obligatoriu corespunzator numarului de telefon mobil in format national de 10 cifre la care poate fi
contactat participantul, in eventualitatea desemnarii acestuia drept castigator;
e cdmpul obligatoriu corespunzitor adresei de e-mail a participantului;

e hifa obligatorie pentru a putea participa la campanie unde participantul atesta ca este de acord cu termenii si
conditiile Regulamentului Oficial al Campaniei.

»  bifa optionala pentru exprimarea optiunii sale Da/Nu pentru colectarea si prelucrarea datelor personale ce au
fost comunicate si introducerea acestora in baza de date a Organizatorului pentru a fi utilizate in scop de



a.
b.

marketing si promovare prin modalitdti electronice SMS/e-mail/telefon in cadrul Campaniilor HELL ENERGY
S.R.L. (actuale si viitoare).

Ulterior completirii cdmpurilor, participantul trebuie sa dea click pe butonul “MA INSCRIU”,

Necompletarea oricdruia dintre cdmpurile obligatorii sau completarea lor cu informatii/date inexistente sau
incorecte poate duce la imposibilitatea de inscriere in Campanie, la imposibilitatea contactarii in caz de castig,
precum si la invalidarea inscrierii sifsau a acordarii premiului. Completarea cdmpurilor optionale din formular
nu este obligatorie si nu conditioneazd inscrierea in Campanie.

Pentru fiecare accesare a website-ului Campaniei, participantul va suporta costul accesului la internet, tarif
stabilit de furnizorul propriu al serviciului.

Daca sunt identificate cazuri de fraudare a mecanismului Campaniei sau a procedurilor de revendicare si atribuire
a premiilor, Organizatorul are dreptul de a solicita restituirea premiilor astfel castigate si de a solicita organelor
competente deschiderea procedurilor de urmérire judiciard pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida pozele cu bonurile/facturile fiscale, si va anunta participantul n
acest sens.

Pentru fiecare bon/facturd, un Participant se poate inscrie in Campanie o singura datd. Fiecare inscriere corecta
efectuatd de catre un Participant 1i garanteazd acestuia o sansa de castig.

Avénd in vedere ca numarul de telefon mobil reprezinta elementul de identificare al Participantilor pe Perioada
Campaniei, un Participant identificat cu acelasi numar de telefon poate avea 10 inscrieri pe zi si inscrieri nelimitate
pe toatd durata campaniei, fiecare inscriere trebuind sa fie facuta in baza unui bon sau facturi diferite.

Tncercarea de inscriere de 5 (cinci) ori consecutiv ale aceluiasi bon/facturé incercarea de Tnscriere a unui bon sau
a unei facturi incorecte de 5 ( cinci) ori, are ca rezultat blocarea participarii in Campanie pentru 24 de ore,
participantului nemaifiindu-i permisa inscrierea in Campanie, in intervalul mai devreme specificat (blocare
temporara).

O noua incercare de inscriere ale aceluiasi bon deja inscris sau incorect, dupa 3 blocari consecutive temporare,
(timp de 24 h), are ca rezultat: descalificarea din Campanie, blocarea definitivd a participantului, acestuia
nemaifiindu-i permisa inscrierea in Campanie, pe toatd durata acesteia. Pentru facturile fiscale se va respecta
aceeasi condifie.

6.13. Fiecare participare este verificatd preliminar la momentul inscrierii in Campanie. Th acest sens, pentru
fiecare inregistrare pe website, prin SMS sau whatsapp participantul va primi din partea Organizatorului,
Tmputernicit prin Agentia Field Star, un r3spuns corespunzator, prin care este informat cu privire la situatia
inscrierii sale, dupa cum urmeaza:

- Tn cazul in care inscrierea este efectuats inainte de data si ora inceperii Campaniei:

Salut! Campania “DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE Sl Cﬁ,STlGl:\ PREMII SUPER COOL!” incepe
pe 1iunie 2023, ora 00:00:00. Revino dupa aceasta dat3. Succes!

- Tn cazul in care inscrierea este efectuatd dup3 data si ora finalizérii etapei de inscriere a
bonului/facturii:

Salut! Campania “DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE S| CASTIGA PREMII SUPER COOL!” s-a
incheiat pe 30 iunie 2023, ora 23:59:59. Vezi castigitorii pe hitp://concurs.icecoffee.ro/.

- Tn cazul in care un participant a nscris acelasi bon/facturd de mai multe ori, de pe acelasi numar
sau numar de telefon diferit:

Acest bon/facturd a fost deja inscris in campanie. Te asteptim cu alte inscrieri! Suna-ne la
0800500062 (tarif normal) pentru asistenta! Regulamentul campaniei:
http://concurs.icecoffee.ro/




n cazul in care un participant a inscris un alt format de numar de bon/factura:

Acest bon/facturd nu este valid. Te rugim si verifici ci ai scris corect numarul bonului/facturii.
Te asteptdm cu alte finscrieri! Sund-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru asistenta
Regulamentul campaniei: http://concurs.icecoffee.ro/

Tn cazul in care participarea este incorectd, participantul a introdus alte date de pe bonul fiscal sau
factura fiscald, decat numarul bonului/facturii, sau un alt format de numar de telefon (inscriere prin
website):

Participare incorectd! Completeazd cu atentie toate cdmpurile formularului sau sund la
0800500062 (tarif normal) pentru asistenta! Ifi mulfumim ca ai cumpadrat produse participante!
Regulamentul campaniei: http://concurs.icecoffee.ro/

Tn cazul in care participantul a efectuat o inscriere validd pentru tragerea la sorti:

Participare corectd! Continud sa participi si poti cistiga una dintre cele 4 Piaggio 1 Electric sau
unul dintre cele 1000 premii siptdmanale constand in sticld ICE COFFEE, incarcator wireless si
boxa portabild. Pastreaza bonul pentru validare!

Tn cazul validérii anului de nastere pentru inscrierile care se realizeaza prin SMS si Whatsapp:

SMS: Pentru a finaliza inscrierea te rugam si confirmi anul nasterii printr-un SMS la 1852.
Consultd regulamentul campaniei pe http://concurs.icecoffee.ro/.

Whatsapp: Pentru a finaliza inscrierea te rugdm si confirmi anul nasterii printr-un mesaj la
0769440837. Consulti regulamentul campaniei pe http://concurs.icecoffee.ro/.

n cazul in care participantul a depasit limita de 10 inscrieri pe zi:
Ai Tnscris numarul maxim de inscrieri pe ziua de astézi (10)! Te asteptam cu noi inscrieri si in alte

zile, pana la finalul campaniei, 30 iunie inclusiv, ora 23:59:59. Sund-ne la 0800500062 (tarif
normal) pentru asistentd! Regulamentul campaniei: http://concurs.icecoffee.rof

n cazul in care participantul a depasit limita de 10 inscrieri/ zi si astizi este ultima zi de inscriere in
Campanie, 30 iunie:

Ai atins numarul maxim de fnscrieri pe ziua de astdzi (10)! Este ultima zi de Campanie si nu mai
poti efectua alte inscrieri. Sun3-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru asistentd! Regulamentul
campaniei: http://concurs.icecoffee.rof

Tn cazul in care participantul a inscris de 5 ori consecutiv un bon sau facturd invalida si prima data
a fost blocat pentru 24h:

fnscriere invalida! Al acumulat cinci erori consecutive Participarea ta este blocatd 24 de ore
conform Regulamentului. Suna-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru asistenti! Regulamentul
campaniei: http://concurs.icecoffee.ro/

Tn cazul in care participantul a inscris de 5 ori consecutiv un bon sau facturs invalida si a fost blocat
a doua oara pentru 24 h:



inscriere invalidi! Ai acumulat cinci erori consecutive Participarea ta este blocatd 24 de ore
conform Regulamentului. Suna-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru asistenta! Regulamentul

campaniei: http://concurs.icecoffee.ro/

- ncazulin care participantul a inscris de 5 ori consecutiv un bon sau factura invalid3 si este ultima
zi de Campanie, 30 iunie:

Ai acumulat cinci erori consecutive! Nu te mai poti Tnscrie in Campanie si este ultima zi! Te
asteptam cu participari corecte in alte campanii! Sun3-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru
asistenta! Regulamentul campaniei: http://concurs.icecoffee.ro/

- Tncazul in care participantul este blocat de 3 ori temporar pe motiv de inscriere bonuri invalide:

Tnscriere invalid3! Ai atins a treia limitd de cinci inscrieri invalide consecutive. Conform
Regulamentului, participarea cu acest numir de telefon este blocatd permanent. Suni-ne la
0800500062 (tarif normal) pentru asistenta! Regulamentul campaniei:
http://concurs.icecoffee.ro/

- Tn cazul in care participarea este invalid pentru ¢3 persoana care a completat formularul are sub 18
ani:

Participare invalida! Campania este dedicati persoanelor de peste 18 ani.

6.14. Extragerea castigatorilor
a) Premiile saptamanale vor fi acordate prin trageri la sorti ce se vor efectua de catre Agentie, in prezenta unui notar
public si utilizand un program computerizat specializat, de extragere aleatorie automata.
b) Participarile valide dintr-un anumit interval de extragere pentru premiile saptamanale, particip3 la tragerea la

sorti aferenta acelui interval de extragere, acestea nemaifiind introduse in nicio alta bazi de date pentru urmatoarele

extrageri ale aceluiasi tip de premiu.

c) Saptamanal ordinea extragerii pentru fiecare categorie de premii este urmatoarea: se va extrage mai intdi
castigatorul scuterului PIAGGIO 1 Electric si dupa aceea rezervele pentru castigator. Ulterior, se va trece la extragerea
celor 125 de sticle Ice Coffee, 100 de incércdtoare wireless si a celor 25 de boxe portabile. Pentru fiecare premiu se vor
aloca cate 3 rezerve, conform calendarului de la pct.6.12.

d) Dupa fiecare interval de extragere sdptdmaénal, baza de date de inscrieri pentru urmitoarea tragere la sorti se
va reseta, astfel incat la tragerea la sorti urméatoare sa participe doar inscrierile efectuate in intervalul de timp succesiv,
conform Regulamentului.

e) Pentru fiecare premiu saptamanal din cadrul acestei Campanii se va extrage cite un potential castigitor si cite 3
(trei) rezerve.

f) Un participant, poate fi desemnat ca si potential castigator pentru un singur premiu siptamanal, pe toatd perioada
Campaniei, indiferent de cate ori este prezent in lista cu potentialii cistigdtori si rezervele aferente.

6.15. Tragerile la sorti vor avea loc dupa calendarul urmator:

a) Saptamanal, pentru premiile ce constau in scuter Piaggio 1 Electric si se vor extrage cite 1 castigitor si 3
rezerve, dupa calendarul urmator:
Premiu Piaggio 1 Electric

Saptamdéna 1 - pentru toate bonurilednscrise in perioada 1 iunie 2023 (ora 00:00) — 7 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 13 iunie 2023.

Sdptamana 2 — pentru toate bonurile inscrise in perioada 8 iunie 2023 (ora 00:00) - 15 junie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 20 iunie 2023.

Saptamana 3 - pentru toate codurile inscrise in perioada 16 iunie 2023 (ora 00:00) — 23 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 27 iunie 2023.



S3ptimana 4 - pentru toate codurile inscrise in perioada 24 iunie 2023 (ora 00:00) — 30 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea locin data de: 4 iulie 2023.

,
b) Siptimanal, pentru premiile ce constau in sticld ICE COFFEE, incarcator wireless si boxa portabild, se vor
extrage cate 125, 100 si respectiv 25 castigatori si 3 rezerve, dupa calendarul urmator:

Premiile Sticld ICE COFFEE, Tncircitor wireless, Boxi portabild

Siptamana 1 - pentru toate bonurile inscrise in perioada 1 iunie 2023 (ora 00:00) - 7 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 13 junie 2023.

Siptimana 2 — pentru toate bonurile inscrise in perioada 8 iunie 2023 (ora 00:00) - 15 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 20 junie 2023.

Saptamana 3 - pentru toate codurile inscrise in perioada 16 iunie 2023 (ora 00:00) — 23 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 27 iunie 2023.

Siptimana 4 - pentru toate codurile inscrise in perioada 24 iunie 2023 (ora 00:00) — 30 iunie 2023 (ora 23:59),
extragerea va avea loc in data de: 4 iulie 2023.

c. Conform obligatiei organizatorilor prevazutd in art. 42 alin 2 din 0.G. 99/2000, de a face publice numele
castigitorilor si castigurile acordate, lista castigatorilor si a premiilor va fi publicatd pe website-ul
http://concurs.icecoffee.ro/ dupi fiecare siptdimana de extragere. Lista va include cstigatorii care au fost validati
(conf. Sectiunii 8) si premiile castigate de acestia.

d. Premiile sdptamanale, constand in scutere Piaggio 1 Electric, vor filivrate, prin curier, la adresa castigatorului,
de citre Agentie, in maxim 45 de zile lucritoare de la finalizarea Campaniei, dar nu mai tarziu de 31 julie. Premiile vor fi
fnmanate Castigitorilor pe baza unui proces verbal de predare primire a premiului. Refuzul furnizarii datelor necesare
pentru completarea procesului verbal sifsau refuzul semnarii acestuia va face imposibila predarea premiului iar
castigitorul respectiv va fi invalidat si se va trece la rezerve, care vor parcurge aceeasi pasi de validare.

Premiile s3ptdmanale constand in sticld ICE COFFEE, incdrcdtor wireless si boxa portabilad vor fi livrate de
catre Organizator, ulterior incheierii procesului de validare a castigatorului, dar nu mai tarziu de 20 zile lucrdtoare de la
aceastd datd. Premiile vor fi livrate pe cheltuiala Organizatorului.

d. Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului, care poate dispune liber de acestea in maniera
pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

SECTIUNEA 7. PREMIILE CAMPANIEI §| VALOAREA ACESTORA

7.1. In cadrul prezentei Campaniei se vor acorda urmatoarele tipuri de premii:

Nr. crt. Descrierea premiilor NE- 5 Valoarea totala per Valoarea totald a
sdptdmanale ) premiu (RON cu TVA) premiilor (RON cu TVA)
1 PIAGGIO 1 Electric 4 17.096,75 68.387,00
2 Sticla ICE COFFEE 500 58,55 29.275,00
. 25,76 7040,00
3 Incdrcator wireless 400
4 Boxa portabild 100 70,40 10.304,00
TOTAL 1.004 115.006,00




Valoare totald maxim3 estimaté a premiilor este de 115.006,00 RON, TVA Inclus.

PIAGGIO 1+ — SPECIFICATII TEHNICE

MOTOR 1.2 KW {1.34 KW maxim)
BATERIE 2.3 KWh
FRANE Disc-Disc
GREUTATE CU BATERIE 90 kg
AUTONOMIE" 100 @ Eco mod*
68 @ WMTC

DIMENSIUNI (L XW X H) 1.680x 750 x 1.080 mm
ROT!I (FATA - SPATE} 10" -10"

VITEZA MAX 45 km/h

“Datele miswrate se bozeazd pe teslarca rulierd 1a vilezd conslants (accelerabie larg ceschisa) si potfl alsctate de dderite condifil cum
ar fi sarcina. temperatura. viteza vanlului, suprafata drumului si obiceiurile de functionare. Capaciatea bateries se peate diminua cu
pané [a 20% din cauza diferifiler factori, curn ar fi numarul de citluri de reincircare giutiizarea bateriel.

SECTIUNEA 8. PROCEDURA PENTRU VALIDAREA S| ACORDAREA PREMIILOR.

8.1. Pan3 la validarea final3 un participant ce a fost extras drept castigator va fi numit “potential castigitor” si trebuie
sa Indeplineascd urmatorii pasi pentru a fi declarat castigator final: revendicare telefonicd, prevalidare electronica
si validare finala.

8.2. Dup3 fiecare extragere a premiilor, se va trimite cite un SMS pe numarul de telefon de pe care s-a inregistrat
bonul sau factura desemnata castigatore, oferindu-se informatii despre premiul castigat.

8.2.1. Tn mesajul SMS prin care sunt anuntati ca au c3stigat un premiu, Participantii vor primi si un link,
denumit “link de revendicare”. Fiecare link de revendicare poate fi folosit, respectiv accesat, pentru
revendicarea premiului in termen de maxim de 3 zile lucratoare de la comunicare. Tn ultima zi alocatd
revendicarii, participantii vor primi un SMS tip reminder ce le va reaminti ¢ mai au la dispozitie o zi
pentru revendicarea premiului.

8.2.2. Tn cazul in care potentialul cistigitor nu revendicd premiul prin completarea formularului,
reprezentantul Organizatorului in termenul specificat, va invalida, fara nicio despagubire din partea
Organizatorului, acesta din urma3 avind dreptul sa treaca la validarea rezervelor, in ordinea extragerii
acestora. Rezervele vor fi contactate respectandu-se aceeasi procedurd mentionatd in prezentul
articol.

8.2.3. Pentru revendicarea premiului, potentialul castigator este necesar sa urmeze urmatorii pasi:

a) s3 acceseze link-ul de revendicare si s& introducd numarul de telefon cu care a efectuat inscrierea desemnata

potential castigatoare;

b) click pe butonul: “Acceseaza formularul”;

c) siincarce poza bonului fiscal/facturii cistigitoare in baza caruia a fost desemnat potential castigator;

d) s&incarce poza cu buletinul n cazul premiilor cu valoare de peste 600 RON (TVA inclus);

e) sd completeze campul obligatoriu corespunzator numelui;

f) sa completeze campul obligatoriu corespunzator prenumelui;

g) s& completeze campurile obligatorii corespunzatoare adresei de expediere a premiului (judet, localitate, nume

strad3, tip strad3, nr. strad3, bloc, scarg, etaj, apartament etc.);

h) click pe bifa obligatorie unde potentialul c8stigator confirma citirea integrala a Anexei 1 din Regulamentului

Campaniei privind prelucrarea datelor cu caracter personal;

]



i} Tn vederea validarii premiului, va trebui sa transmita reprezentantului Agentiei Field Star, in timpul procesului de
revendicare o fotografie sau o copie scanatd cat mai lizibild a bonului fiscal/facturii fiscale cu care a fost extras

cstigdtor. Tn cazul in care potentialul castigitor sustine c& nu poate incarca poza solicitatd, in interfata disponibila

dupd accesarea link-ului de revendicare primit prin SMS, are posibilitatea de a trimite catre Agentie prin e-mail la
adresa concurs@fieldstar.ro in acelasi termen de 3 zile lucratoare de la momentul trimiterii SMS-ului de informare
castig.

Necompletarea oricaruia dintre campurile obligatorii sau completarea lor cu informatii/date inexistente sau
incorecte, poate duce la imposibilitatea validdrii participantului drept céstigdtor. Completarea/bifarea
campurilor/bifelor optionale din formular nu este obligatorie si nu conditioneaza validarea participantului drept
castigator.

in situatia in care un castigator sterge sau pierde link-ul de revendicare, acesta se poate adresa Agentiei pentru a-i
fi retrimise detaliile, in termenul pe care il are la dispozitie pentru revendicare. Detaliile pot fi retrimise de catre Agentie
prin SMS exclusiv catre numarul de telefon de pe care a fost inscris bonul declarat castigator.

Agentia poate solicita Participantilor bonul fiscal castigator sau factura in original, in vederea validirii castigului.
Neindeplinirea acestei conditii duce la invalidarea premiului, decizia de invalidare fiind la libera alegere a
Organizatorului.

Orice cerere venia din partea Participantilor declarati castigitori ce nu respectd conditiile de mai sus nu va fi
onorata de catre Organizator.

8.3. Prin linkul de revendicare descris mai sus, in scopul validarii electronice, potentialului cistigitor i sunt solicitate
spre a fi trimise Agentiei prin incarcarea n interfata, in acelasi termen de 3 (trei) zile lucr3toare de la momentul
trimiterii SMS-ului de informare castig ce contine link-ul de revendicare, o fotografie cit mai lizibil4 a bonului
fiscal/facturii fiscale declarate céstigatore, fird a deteriora documentul; Tn imagine trebuie s se regiseasci:

* Produsele Participante la campanie (oricare 2 arome Hell Ice Coffee si/sau Hell Energy
Coffee mentionate in art 6.5.);

e Numarul bonului/facturii;

e Ora honului/facturii;

e Data bonului/facturii fiscale.

8.4. Potentialilor castigatori ai premiilor cu o valoarea mai mare de 600 ron TVA inclus, li se vor solicita si o fotocopie
lizibild a actului de identitate al castigatorului.

8.5. Validarea sau invalidarea castigatorilor se realizeaza in termen de maxim 10 zile lucratoare de la data completérii

tuturor informatiilor necesare validarii si transmiterea fotografiei de verificare.

8.6. Tn cazul in care potentialul castigitor sustine ca nu poate incarca documentele solicitate, in interfata disponibila

dupa accesarea link-ului de revendicare primit prin SMS, are posibilitatea de a trimite catre Agentie prin e-mail, in

acelasi termen de 3 (trei) zile lucratoare de la momentul trimiterii SMS-ului de informare castig, documentul descris
in art 8.3, sau sa contacteze Agentia prin modalitatile mentionate in cadrul regulamentului.

8.7. Dacd pasii de validare electronica au decurs corespunzator si potentialul cAstigitor face dovada detinerii bonului
fiscal, extras castigator, premiile sdptdmanale consténd in sticld ICE COFFEE, incircitor wireless si box3 portabild vor
fi livrate de catre Organizator, ulterior incheierii procesului de validare a castigitorului, dar nu mai tarziu de 15 zile

lucrdtoare de la aceasta data.
8.8. Validare finala a premiilor sdptdmaénale constand in scuter Piaggio 1 Electric:

La finalul etapei de verificare a indeplinirii conditiilor de participare, specificate in art. 8.3, Agentia, va solicita
potentialilor castigdtori, bonul fiscal extras castigdtor sau factura, in original, in vederea valid&rii finale. Organizatorul va
trimite un curier la domiciliul potentialilor castigatori, in termen de maxim 5 zile de la incheierea etapei anterioare, pentru
ridicarea, in baza unui proces verbal, a bonului fiscal extras céstigitor sau facturii si va suporta costurile aferente de
transport. Imposibilitatea potentialului castigator de a preda curierului bonul fiscal, ori predarea unui alt bon fiscal, sau
dacd acesta este predat deteriorat, modificat, s.a. conduce automat la descalificarea potentialului castigitor si apelarea
la rezerve, care se vor supune regulilor de validare descrise in Regulament. Decizia de invalidare fiind la libera alegere a

Organizatorului.

Daca potentialul castigdtor face dovada definerii bonului fiscal, in original, Agentia va livra premiile, prin
curier, la adresa castigdtorului, in maxim 45 de zile lucratoare de la finalizarea Campaniei, dar nu mai térziu de 15 August.

Premiile vor fi inménate Castigatorilor pe baza unui proces verbal de predare primire a premiului.
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“My -‘-f,’a_Castlgatoru premiilor séptdmanale constand in scuter Piaggio 1 Electric, trebuie sa aiba in vedere ca procedura
3‘;,5::yc;\é\\punere in posesie poate fi una de lungd duratd si orice Intarziere poate duce la imposibilitatea dobandirii de catre
ﬁélkl‘w_cﬂﬁaséigétor a premiilor c3stigate din motive independente de Organizator sau Agentie.

-

8.9. Tn cazul in care un potential castigitor nu poate fi contactat, nu acceseaza linkul de validare, sau in urma procesului
de verificare a datelor este invalidat, se va apela, In ordinea extragerii, la prima rezerva, urmandu-se aceeasi

procedurd aplicata potentialului castigator initial. Aceeasi procedura se va aplica in continuare si celorlalte rezerve,
dacd este cazul.

8.10. Tn toate cazurile in care, in momentul validirii electronice Agentia au orice suspiciuni cu privire la acuratetea
informatiilor inscrise, ori datele de pe bon/facturd sunt ilizibile, bonul sau factura este deterioratd, modificatd s.a,
Agentia va solicita bonul fiscal/factura, in original, de la potentialul castigator. Tn acest sens va trimite, pe cheltuiala
proprie, un curier la adresa specificatd de acesta in vederea receptionarii bonului fiscal sau facturii. Imposibilitatea
potentialului cistigdtor de a preda curierului bonul fiscal sau facturii, in original, ori predarea unui alt bon fiscal/factura
fiscald, sau dacd acesta este predat deteriorat, modificat, s.a., astfel incat s& nu poatd fi identificate elementele
obligatorii pentru validare, conduce automat la descalificarea potentialului castigator si aplearea la rezerve care se vor
supune regulilor de validare descrise in Regulament.

8.11. Termenele de revendicare si validare vor fi aplicate si eventualelor rezerve, in situatia Tn care potentialul
céstigator nu indeplineste conditiile prezentului Regulament.

8.12. Orice cerere venita din partea Participantilor declarati castigatori ce nu respecta conditiile de mai sus nu va fi
onorata de cdtre Organizator.

8.13.Un premiu sau castig poate fi invalidat daca:

a. Potentialul castigator refuzd premiul; refuzul poate fi exprimat in scris la adresa Organizatorului la datele de contact
prevdzute in art. 1.1 sau verbal, in cadrul unei convorbiri telefonice Inregistrate, purtate pe numarul de telefon cu care
participantul s-a inscris in promotie. Refuzul, odata exprimat, nu mai poate fi retractat.

b. potentialul castigator furnizeaza la revendicare, informatii incomplete sau eronate;

c. potentialul castigator nu poate fi contactat pentru revendicarea premiului in termenul acordat;

d. potentialul castigdtor nu trimite documentatia solicitata de catre FIELD STAR S.R.L.;

e. potentialul castigator nu indeplineste orice altd conditie impusa de prezentul Regulament Oficial, inclusiv conditia
sa aiba vérsta de 18 ani, varsta implinita inainte de data calendaristica a inceperii Campaniei.

8.14.1n cadrul prezentei Campanii pentru incurajarea inscrierii participantilor in Campanie si pentru a le oferi acestora
mai multe sanse de castig, Organizatorul poate realiza activitati de promovare ale prezentei campanii prin sms/e-mail
in baza acordului de marketing oferit de participant la inscriere.

8.15.Tn cazul in care un potential castigitor nu doreste ca datele sale sa fie utilizate Tn activitati ulterioare de marketing
direct realizate de Organizator prin agentii desemnati de acesta, acesta va fi validat dupa procedura prevazutd in
prezentul Regulament Oficial, iar datele sale personale nu vor fi utilizate in activitati ulterioare de marketing direct.
8.16.Validarea castigatorilor in cadrul acestei Campaniei nu presupune un consimt@mant implicit pentru utilizarea
datelor personale in activitati ulterioare de marketing direct. '

8.17.Premiul acordat potrivit Regulamentului Oficial nu poate fi returnat, inlocuit cu alte produse/servicii si nici nu se
poate acorda contravaloarea acestuia in bani. Tn cazul refuzului unui castigitor de a beneficia de premiul castigat, asa
cum este acesta descris in Regulamentul Oficial, acesta va pierde dreptul de atribuire. Tn cazul invalidarii, acesta se va
atribui participantilor extrasi ca rezerve sau dupa caz va ramane la dispozitia Organizatorului.

8.18.Premiul acordat in cadrul prezentei Campanii poate fi revendicat doar in conditiile prevazute la art. 8.2.

8.19. Participantii trebuie si pastreze bonurile fiscale sau facturile inscrise in Campanie pana la publicarea listei
castigatorilor finali validati, in eventualitatea atribuirii premiului in calitate de rezerve.

SECTIUNEA 9. ERORI S| BONURI/FACTURI FISCALE NECORESPUNZATOARE

9.1. Tnscrierile in Campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri/facturi fiscale, care sunt ilizibile, degradate,
modificate, duplicate, falsificate, viciate, care contin erori de printare, tipografice sau de alt tip, incluzand fara
limitare la orice alt tip de modificari ale bonurilor/facturilor fiscale, precum si mesajele ce au fost transmise prin
SMS Iz alte numare sau inscrierile prin SMS sau prin formular electronic in afara perioadei Campaniei, vor fi nule
si nu vor fi luate Tn considerare de Organizator.

9.2. Organizatorul, Agentia FIELDSTAR S.R.L nu vor fi raspunzatori pentru erori de imprimare sau alte erori privind
bonurile/facturile fiscale, dupa caz.
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SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE/LIMITAREA RASPUNDERII

10.1. Organizatorul si societatile implicate in organizarea prezentei Campanii nu isi asuma nicio raspundere si nu vor fi

parte in litigiile referitoare la disputarea dreptului de proprietate asupra bonurilor/facturilor fiscale. Existenta vreunui

litigiu referitor la dreptul de proprietate asupra bonurilor fiscale castigatoare nu va influenta acordarea premiului de

catre Organizator participantului care a revendicat premiul in conformitate cu prevederile prezentului Regulament

Oficial si care a respectat procedurile de revendicare a premiilor prevazute de prezentul Regulament Oficial.

10.2. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualii castigatori sunt de acord si se obligd sa respecte si sd

se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul Regulament Oficial, nerespectarea

acestora atragand r3spunderea personald si exclusiva a participantilor si eventualilor castigatori.

10.3. Organizatorul si societdtile implicate in organizarea prezentei Campanii, nu au nicio obligatie de a intretine

corespondenta cu solicitantii unor revendicari necastigdtoare ce apar ulterior acordarii efective a Premiilor, dupa

termenul de revendicare prevazut in prezentul Regulament Oficial. Responsabilitatea Organizatorului cu privire la

acordarea Premiilor este limitata in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

10.4. Organizatorul Campaniei si societatile implicate in organizarea prezentei Campanii nu isi asuma raspunderea

pentru, inclusiv dar fara a se limita la:

a) Bonurile/facturile inscrise in afara perioadei de desfasurare a Campaniei sau la alt numar, decat cel mentionat in

Regulament (prin SMS); .

b) Mesajele/formularele ce contin datele incomplete, inexacte sau incorecte, trimise prin SMS sau inscrise prin

website;

c) Eventualele situatii ce pot deriva din incercarile de inscriere in prezenta Campanie cu bonurile/facturile fiscale din

alte Campanii in desfasurare sau anterioare;

d) Pierderile/intérzierile sau intreruperile neanuntate ale serviciului de mesaje SMS, generate de retelele de telefonie

mobild sau de oricare alte defectiuni sau probleme tehnice independente de vointa Organizatorului;

e) Pierderile sau fntarzierile inscrierilor online, generate de defectiuni tehnice independente de vointa

Organizatorului;

f) Situatiile in care numarul de telefon de pe care este primit un mesaj SMS nu poate fi identificat (numar incorect,

numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se afla in aria de acoperire etc.), si ca atare

Organizatorul/Agentia nu va putea contacta participantul la Campanie;

g) Situatiile in care numarul de telefon furnizat de participant nu poate fi apelat in timpul precizat, conform conditiilor

din prezentul Regulament Oficial, din orice motive independente de vointa Organizatorului;

h) Situatiile in care mai multe persoane revendica acelasi bon/factura care a stat la baza alocarii unui premiu. Tn aceste

cazuri va fi validat castigdtor acel participant care face dovada cumulativa cé:

i.detine bonul fiscal sau factura fiscald, dupa caz, in original continand numarul bonului/facturii care au stat la baza
alocarii premiului; si
ii.este titularul numarului de telefon completat in formularul de inscriere si, atat pentru participarile prin website, cat si

pentru participarile exclusiv prin SMS, al numarului/cartelei preplatite/abonamentului de telefonie mobila utilizat la

inscrierea in Campanie.

i) Eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon folosite la inscriere;

j) Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea in Campanie, cauzate de providerul de internet sau

conexiunea la internet a consumatorului care doreste sa se inscrie in Campanie sau cele cauzate de retelele de telefonie

mobila;

k) Intreruperile/disfunctionalitatile neanuntate ale providerului de internet sau blocarea accesului intern datorita

aglomerarii retelelor pe perioadele de trafic intens;

I) Situatiile in care consumatorii nu achizitioneaza produse participante in Campanie;

m) Derularea activitatiilor de mentenanta ce nu pot fi améanate, desfasurate de citre operatorii serviciilor de internet

cdt si a serverelor ce gazduiesc website-ul, cat si alte servicii de care functionalitatea website-ului este dependenta si

nu poate functiona, daca prin aceasta, website-ul nu poate fi accesat in vederea efectuarii inscrierilor in Campanie.

10.5. Ordinea receptiondrii inscrierilor este reprezentata de data calendaristic si ora serverului (minute, secunde)
care receptioneaza aceste mesaje, indiferent de data si ora trimiterii mesajelor/inscrierilor.

10.6. Dovada de expediere a SMS-urilor de participare nu reprezinta si dovada primirii acestora de catre mecanismul
promotional.

10.7. Organizatorul, imputernicit prin Agentia Field Star are dreptul de a invalida participarile care contin informatii
false ori validate eronat si care nu indeplinesc conditiile de validare.

10.8. Participantii vor suporta costurile pentru fiecare SMS trimis indiferent de data la care acestea sunt expediate

de catre participant. De asemenea, participantii vor suporta costurile de folosire a internetului in cazul in care vor
inscrie numarul bonului/facturii pe website.
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10:9 Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfasoar3 inscrierile in Campanie.

0. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv orice participant in Campanie care, prin comportamentul

In cazul in care se observa anumite tentative de fraud3, inscrierile respective vor fi anulate.
f‘g; oy )/1
- .~\‘~‘

fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei si/sau imaginea Organizatorului.

10.11. Prin participarea la Campanie, participantul declara pe propria raspundere ca a luat la cunostint3, si este de
acord cu urmatoarele:

a) participantul este singur raspunzator pentru orice declaratie neconforma cu realitatea;
b) participantul este constient de conditiile normale de utilizare a premiilor, fird a constitui o amenintare la adresa
sanatatii si integritatii sale corporale, si/sau a celor din jur;

¢) participantul este de acord cu prelucrarea datelor sale personale, in conditiile si in scopul declarat prin acest
Regulament Oficial.

10.12. Organizatorul si societatile implicate in Campanie:

a) nu sunt raspunzatori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea Premiului dupa momentul preluarii lor de
catre castigator;

b) sunt exonerati de catre castigatori, in limita maximd permisa de lege, acordul de vointa al acestora fiind dat prin
simpla participare la prezenta Campanie, de orice rdspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre castigatori
n legatura cu Premiile, ulterior momentului preluarii acestora, indiferent de natura acestor prejudicii, incluzand,
dar fara a se limita la, vatdmari corporale si/sau vatdmari ale s&natatii, respectiv vatdmari sau daune aduse
patrimoniilor;

¢) nu sunt raspunzatori, in limita permisa de lege, de eventualele prejudicii sau daune cauzate de catre castigatori
unor terti in legatura cu Premiile, indiferent de natura acestor prejudicii.

SECTIUNEA 11. TAXE SI IMPOZITE

11.1. Organizatorul este responsabil de achizifionarea premiilor cu o valoare mai mare de 600 lei si se obliga sa
calculeze, sa suporte si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de catre castigatori in conformitate cu
legislatia aplicabild, cu modificarile si completarile ulterioare, orice alte obligatii de natura fiscald sau de orice alta
natura, in legatura cu acestes, fiind in sarcina exclusiva a castigatorului.

11.2. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte suplimentare, cu exceptia
cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei (ex: cheltuieli legate de accesul la internet in vederea inscrierii
bonurilor/facturilor sau a consultérii Regulamentului Oficial de desfasurare a Campaniei etc.). Cheltuielile mai sus
prevazute nu sunt si nici nu vor putea fi considerate a fi “cheltuieli indirecte” in sensul Ordonantei de Guvern nr.

99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, astfel cum a fost republicatd, cu modificarile
ulterioare.

11.3. Organizatorul este raspunzitor de plata taxelor, impozitelor si/sau al altor obligatii fiscale legate de premiile
oferite. Pentru premiile mari constand in Piaggio 1 Electric, se va calcula impozit, pe care Organizatorul il va achita
catre bugetul de stat conform prevederilor codului fiscal.

SECTIUNEA 12. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

12.1. Tn conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice in
cee ce priveste prelucrarea datalor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogarea
a Directivei 95/46/CE (denumit in continuare ,Regulamentul General privind protectia datelor” sau ,RGPD"), a
actelor normative interne aprobate in vederea implementdrii Regulamentului General UE, Organizatorul HELL
ENERGY, imputernicit prin Agentia Field Star, are obligatia s& prelucreze datele dvs. cu caracter personal pe care
le-ati furnizat, in conditii de sigurant3, cu buna credint si in conformitate cu prevederile legale in vigoare, exclusiv
in realizarea scopurilor specificate.

12.2. Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal:
Datele cu caracter personal va sunt prelucrate in urmatoarele scopuri (temeiul juridic specific al prelucrarii a fost
adaugat intre paranteze atunci cdnd se detaliazd scopul prelucrarii datelor cu caracter personal: consimtamant in

conformitate cu art. 6 (1) (a) din GDPR, obligatia legala a operatorului in conformitate cu art. 6 (1) (c) din GDPR si
interes legitim in conformitate cu art. 6 (1) (f) din GDPR)):
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a) in scopul inscrierii, participarii si tragerii la sorti in Campania ” DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE §I
CASTIGA PREMII SUPER COOL!” (consimtamantul dumneavoastra);

b) inscopul validarii castigatorilor {interesul legitim});

c) in scopuri promotionale si publicitare in legaturd cu publicarea castigatorilor (consimtamantul
dumneavoastra);

d) n scopul achitdrii impozitelor si a contributiilor relevante si a raportarilor catre autoritatile publice
competente (obligatia legala a Operatorului);

e) nscopul solutionarii oricaror plangeri in legatura cu organizarea si desfasurarea Campaniei si acordarea
premiilor; punerea n aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta si/sau alte
proceduri judiciare sau administrative, inclusiv investigarea eventualelor incalcari, realizarea diverselor
raportari (interesul legitim al Operatorului si al partenerilor si obligatia legala a Operatorului);

f) inscopul activitati de arhivare, daca sunt cerute de legislatie (obligatia legala a Operatorului);

g) fnscopuri de marketing direct prin sms/email/telefon.

12.3. Datele cu caracter personal
n cazul participantilor persoane fizice sau reprezentanti persoane juridice la Campania publicitara denumita
“DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE S| CASTIGA PREMII SUPER COOL!” datele cu caracter personal prelucrate de
catre Societate sunt urmatoarele:

a) Pentruinscrierea, participarea, tragerea la sorti se vor prelucra :
® nume, prenume ;

e numir de telefon ;

e adresase email;

s data nasterii;

b) Tn cazul castigitorilor, datele cu caracter personal prelucrate de catre Societate pentru validarea
castigdtorilor, si acordarea premiilor sunt urmatoarele:

e numele si prenumele;

e numdarul de telefon;

® adresa de e-mail;

* adresa de-domiciliu;

e Copie Cl in vederea platii taxelor

e Semnatura (procesul verbal pentru predarea-primirea premiului)

12.4. Consimtamantul persoanei vizate sau persoanelor vizate pentru inregistrarea, participarea si tragerea la sorti
aferente acestei Campanii se acorda astfel:

12.4.1. Participarea prin SMS si whatsapp: Prin transmiterea SMS-ului, participantul este de acord cu prelucrarea
datelor sale cu caracter personal in scopul incrierii, participarii si tragerii la sorti aferente Campaniei si ca a luat la

cunostinta conditiile de prelucrare a datelor cu caracter personal asa cum sunt stabilite conform Sectiunii 12 din
prezentul regulament.

12.4.2. Participarea prin website-ul Campaniei: Prin bifa unde participantul atestd ci este de acord cu termenii si
conditiile Regulamentului Oficial al Campanie si ca a luat la cunostint3 conditiile de prelucrare a datelor cu caracter
personal conform Regulamentului Oficial al Campaniei, in scopul acestei Campanii.

12.5. Durata prelucrarii datelor cu caracter personal
Datele cu caracter personal colectate in scopul derularii Campaniei vor fi stocate pe durata acesteia, plus o
perioada suplimentard de minim 3 ani (termenul legal de prescriptie pentru actiunile in justitie) in vederea
raspunsului la eventuale reclamatii. Cu privire |a datele castigatorilor pentru care Organizatorul/Agentia Field Star
are diverse obligatii legale de raportare si plata taxelor si impozitelor, acestea vor fi pastrate pentru intreaga
perioada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 5 ani.

Datele colectate in vederea contactarii dumneavoastra pentru marketing direct vor fi pastrate 3 ani de zile
sau pana la retragerea consimtaméantului.
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Persoanele Imputernicite i destinatarii datelor cu caracter personal

Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal pe care ni le furnizeaza participantii in mod direct,
inclusiv prin intermediul website-ului Campaniei.
Putem dezvalui datele cu caracter personal ale participantilor catre:

a) partenerii Organizatorului, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, inclusiv
Partenerii desemnati in aceastd Campanie implicati in desfasurarea si organizarea Campaniei,
acordarea premiilor, notari publici/avocati desemnati sa acorde asistenta pentru organizarea
si desfasurarea Campaniei;

b) furnizori ai serviciilor aferente activitatilor de marketing - agentii de marketing, societati de
furnizare a serviciilor de e-mail marketing cu care Organizatorul are incheiate acorduri de
prelucrare date cu caracter personal prin persoane imputernicite;

¢) furnizori de servicii de curierat, telefonie mobila cu care Organizatorul sau in speta Agentia
FIELD STAR S.R.L. are incheiate acorduri de prelucrare date cu caracter personal prin persoane
imputernicite;

d) furnizorii de servicii de dezvoltare si mentenant3 a paginilor web (cum ar fi Field Star);

e) furnizorii de servici de hosting web si centre de date etc. cu care Organizatorul sau in speta,
Agentia FIELD STAR S.R.L. are incheiate acorduri de prelucrare date cu caracter personal prin
persoane imputernicite;

f) autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor societati din grupurile
internationale din care face parte HELL ENERGY S.R.L., dacd dezvaluirea are la baza un temei
juridic adecvat (cum ar fi o obligatie legal3, consimtdmantul sau interesul legitim).

12.7. Transferul datelor cu caracter personal:

Tn principiu, nu se vor transfera datele cu caracter personal ale participantilor decat in state apartinand
Spatiului Economic European (SEE), asigurandu-se astfel un nivel de confidentialitate si securitate
corespunzator, in acord cu prevederile Regulamentului GDPR.

Daca totusi, acestea se vor transfera in afara SEE, va informam ca au fost constituite garantii adecvate
conform art. 46 RGPD prin semnarea cu destinatarul a clauzelor standard de protectie a datelor adoptate de
Comisia Europeana.

12.8. Drepturile persoanelor vizate

Conform legii, persoanele vizate beneficiazid de o serie de drepturi, in calitate de persoana vizatd.

Tncepand cu data intrarii in vigoare a GDPR, beneficiaza de urmatoarele drepturi:

(i) Dreptul de acces: persoanele vizate au dreptul de a obfine de la Operator confirmarea ca prelucreaza datele
lor cu caracter personal, precum si informatii privind specificul prelucrarii cum ar fi: scopul, categoriile de date
cu caracter personal prelucrate, destinatarii datelor, perioada pentru care datele sunt pastrate, existenta
dreptului de rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrarii. Acest drept le permite sa obtina gratuit o copie
a datelor cu caracter personal prelucrate, precum si contracost orice copii suplimentare;
(i) Dreptul de rectificare a datelor: persoanele vizate au dreptul de a solicita modificarea datelor lor cu caracter
personal incorecte ori, dupa caz, coinpletarea datele care suntincomplete;
(iii) Dreptul la stergere: persoanele vizate au dreptul de a solicita stergerea datelor lor cu caracter personal atunci
cand:

a) acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate si suntprelucrate;

b) si-au retras consimtdmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si Organizatorul nu le
mai poate prelucra pe alte temeiuri legale;

c) datele cu caracter personal sunt prelucrate contrar legii;
d) datele cu caracter personal trebuie sterse conform legislatiei relevante.
(iv) Retragerea consimtdmantului si dreptul de opozitie: persoanele vizate au dreptul de a-si retrage oricand

consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prelucrate pe baza de consimtadmantului.
De asemenea se pot opune oricand prelucrarilor pentru scop de marketing, inclusiv prelucrarilor efectuate in acest
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scop, precum si prelucrarilor bazate pe interesul legitim al operatorului, din motive care tin de situatia lor
specifica. ; '

(V) Restrictionare: persoanele vizate au dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor in urmatoarele
situatii:
a) n cazul in care contesta corectitudinea datelor cu caracter personal, pentru o perioada care
permite Organizatorului sa verifice exactitatea datelor in cauza;

b) in cazul in care prelucrarea este ilegala, iar persoanele vizate se opun stergerii datelor cu
caracter personal, solicitdnd in schimb restrictionarea utilizarii lor;

¢) in cazul in care Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul
prelucrarii, dar persoanele vizate le solicitd pentru o actiune in instanta;

d) in cazul in care persoanele vizate s-au opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se
verifici daca drepturile legitime ale operatorului prevaleaza asupra drepturilor lor in calitate
de persoana vizata.

(vi) Dreptul la portabilitate: in masura in care Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal prin
mijloace automate, persoanele vizate au dreptul s3 solicite Organizatorului s furnizeze datele lor cu caracter
personal intr-o forma structuratd, utilizat3 frecvent si care poate fi cititd in mod automatizat (spre exemplu in
format “CSV”). Daca persoanele vizate solicitd acest lucru, Organizatorul poate s transmita datele cu caracter
personal ale acestora unei alte entitati, daca este posibil din punct de vedere tehnic.

Tn cazul in care veti adresa o solicitare privind exercitarea drepturilor dumneavoastra privind protectia datelor,
Operatorul va raspunde acestei solicitari in termen de maxim 30 de zile in conditiile prevazute de Regulamentul
general UE 2016/679 privind protectia datelor.

Operatorul de date cu caracter personal garanteaza faptul ca prelucreaza datele dumneavoastra in conditii de
legitimitate, implementand totodata masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru asigurarea integritatii si
confidentialitatii datelor conform art. 25 si 32 din Regulamentul General privind protectia datelor.

SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIE!I INAINTE DE TERMEN

Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen la initiativa Organizatorului sau Tn cazul producerii unui
eveniment ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie. Incetarea Campaniei inainte de termen va fi facuté publica prin publicarea
pe website-ul Campaniei. Premiile care vor fi validate pana la data ncetdrii Campaniei, vor fi predate castigdtorilor
validati. Premiile nevalidate vor ramane proprietatea Organizatorului, care poate dispune liber de acestea in maniera
pe care 0 va considera necesara sau potrivita intereselor sale,

SECTIUNEA 14. LITIGI

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanii se vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in care
aceasta nu va fi posibil3, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane competente din Bucuresti.
SECTIUNEA 15. FORTA MAJORA
15.1. Pentru scopul acestui Regulament Oficial, forfa majord inseamnd orice éveniment extern, imprevizibil absolut

invincibil si inevitabil pentru Organizator, a carui aparitie il pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini
obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial.
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(\}bji rDaca o situatie de forta majora impiedicd sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului Oficial si
k{.ohtmuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
" “perioada in care aceast3 indeplinire va fi impiedicatd sau intarziatd. Daca va invoca forta majora, Organizatorul este

obligat sa comunice participantilor la Campanie existenta acesteia in termen de 5 zile lucratoare de la aparitiei cazului
de fortd majora.

15.3. In intelesul prezentului Regulament Oficial constituie cazuri de fort3 major urmatoarele evenimente pierderea
bazelor de date care contin inscrierile in Campanie;

a) avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;
b) eroriin tipdrirea datelor pe bon/facturd, inclusiv produse prin eroare umana;
c) tentative de fraudd a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace.

15.4.Enumerarea din articolul de mai sus nu este limitativa, fiind utilizatd numai in scop exemplificativ.

SECTIUNEA 16. SESIZARI

In vederea sesizarilor de orice naturd, Participantii la Campanie pot depune solicitéri si/sau reclamatii (i) in scris
la adresa de e-mail concurs@fieldstar.ro sau in baza unui apel telefonic la numarul de Infoline 0800.500.062, tarif
standard In functie de reteaua din care este apelat, luni-vineri in intervalul orar 10:00-18:00, in termen de maximum 2
(doua) saptamani de la incetarea Perioadei Campaniei. Dupa aceasta datd, Organizatorul nu va mai lua in consideratie
nicio astfel de solicitare/ reclamatie.

SECTIUNEA 17. ALTE CLAUZE

17.1. Deciziile Organizatorului privind Campania, durata acesteia, participantii careia i se adreseaz3, Premiile acordate
sunt finale si aplicabile tuturor participantilor.

17.2. Premiile neacordate vor rémane in posesia Organizatorului, care poate dispune liber de acestea ih maniera pe
care o va considera necesara sau potrivitd intereselor sale.

17.3. Organizatorul este indreptatit s ia toate masurile necesare in caz de tentativa de fraudi a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le implica organizarea si desfasurarea
Campaniei.

Prezentul regulament a fost semnat si autentificat intr-un singur exemplar original care rdmane n arhiva biroului
notarial si in 3 (trei) duplicate, din cate 1 (un) duplicat rimane in arhiva biroului notarial impreuna cu originalul, iar 2

(doud) duplicate se elibereaza partii.

FIELD STAR SRL
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ANEXA nr. 1 la Regulamentul Oficial al Campaniei “ DESCOPERA NOUL HELL ICE COFFEE $I CASTIGA PREMII SUPER
cooL!

Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

l. Date privind operatorul de date cu caracter personal si imputernicitii
n vederea desfasurarii Campaniei, datele cu caracter personal ale participantilor vor fi prelucrate de catre:

HELL ENERGY S.R.L., cu sediul social in Orasul Ungheni, nr. 261/R, jud. Mures, Romania, Tnregistratd la Registrul
Comertului cu numarul 126/1346/2006, avind cod unic de inregistrare RO18963836, reprezentatd legal de dl.
Micsunica Pelaghie, in calitate de Director General.

prin imputernicitul:

FIELD STAR S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Strada Dionisie Lupu, nr 70-71, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
1/40/9824/2003, cod unic de inregistrare RO15600992, reprezentatd de Dumitrescu Marian, n calitate de Managing
Director, in calitate de sub-imputernicit al Operatorului (denumita in cele ce urmeaza “Imputernicit”)

Cu privire la orice aspecte legate de prelucrarea datelor cu caracter personal, Participantii se pot adresa Operatorului
de date fie printr-o cerere scrisa, datata, semnata la adresa Organizatorilor, in atentia Responsabilului cu Protectia
Datelor fie prin transmiterea acesteia la adresa de e-mail marketing@hellenergy.ro in atentia Responsabilului cu
Protectia Datelor).

I Categorii de date cu caracter personal procesate in cadrul Campaniei

n cadrul Campaniei, Operatorul va colecta de la participanti urmitoarele categorii de date cu caracter personal:

(i) Nume si prenume;

(ii) Numar de telefon;

(iii) Bonul fiscal sau factura fiscala asociata castigatorului;

(iv) Adresa de e-mail; ‘

(v) Adresa de domiciliu

(vi) Data nasterii;

(vii) Semnatura.

(v) Alte date cu caracter personal care sunt furnizate prin accesarea website-ului campaniei, respectiv adresa IP,

tipul de browser folosit, tipul de device folosit care sunt supuse informatiilor din Politica de confidentialitate si de
cookies publicate pe website;

n plus, pentru castigatorii premiilor sdptdmanale constand in scutere Piaggio 1 Electric:
(viii) Copia actului de identitate — numai pentru premiile peste 600 de RON;

Copia actului de identitate va fi colectata in vederea indeplinirii obligatiilor fiscale de catre Operatorul de date,
imputernicit de Organizator, mai precis de completare a Declaratiei 205 - Declaratia informativa privind impozitul
retinut pe veniturile cu regim de retinere la sursa, pe beneficiari de venit (intrucét fiecare dintre premiile acordate n
cadrul prezentei Campanii depdseste pragul valoric de 600 RON impus de Codul Fiscal).

Totodats, in contextul prelucrarii datelor cu caracter personal din cadrul acestei Campanii, se prelucreaz3 si categoria
de date constdnd in calitatea de castigator (pentru participantii care sunt declarati castigatori) si premiul castigat.

Adresa de e-mail va fi colectata doar in cazul castigatorilor care aleg aceasta modalitate in vederea trimiterii link-ului
securizat utilizat pentru transmiterea dovezilor necesare validarii.

M. Scopul prelucrarii
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organizarii si desfasurarii Campaniei;

(i1) desemnarii, contactarii si validarii castigatorilor;
(ii) atribuirii si expedierii premiilor si indeplinirii obligatiilor fiscale si financiar contabile ale Operatorului.
V. Temeiul juridic al prelucrarii

Datele participantilor la Campanie vor fi prelucrate in baza urmatoarelor temeiuri legale:

a. Executarea contractului reprezentat de termenii si conditiile stabilite prin prezentul Regulament si
considerate acceptate prin simplul fapt al participarii persoanei la aceasta campanie;

b. Interesul legitim al operatorului in legaturd cu realizarea de concursuri/campanii promotionale si pentru
apararea drepturilor si intereselor operatorului;

c. indeplinirea obligatiilor legale aplicabile pentru calculul, declararea si acordarea premiilor;
d. Consimtamantul expres pentru a face publicd premierea si asocierea cu marca ,HELL ENERGY”.

Datele cu caracter personal ne sunt necesare in vederea participarii la concurs si derularii concursului in ceea ce va
priveste ca participant. Un eventual refuz de a furniza datele cu caracter personal atrage imposibilitatea participarii la
concurs.

V. Destinatarii datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal colectate in cadrul Campaniei de catre Operator vor fi dezvaluite Imputernicitilor
Operatorului: FIELD STAR S.R.L., altor imputerniciti si consultanti care asista oparatorul si imputernicitii in servicii de
mentenanta si suport IT.

De asemenea, datele personale vor mai putea fi dezvaluite, numai in masura in care este necesar, urmatoarelor
categorii de terti:

- Societati care furnizeaza produse si servicii Organizatorului sau Agentiilor, cum ar fi furnizori de sisteme IT si
furnizorii de servicii de asistenta si consultanti aferenti, inclusiv furnizorii de servicii de telecomunicatii, realizare copii
de rezerva si recuperare in caz de dezastru, servicii de securitate informatica si alti furnizori de servicii externalizate,
cum ar fi stocare in afara spatiului de productie propriu si furnizori de servicii de stocare in sistem cloud;

- alte entitati cum ar fi autoritati de reglementare, contabili, auditori, avocati sau alti experti externi, in cazul in
care activitatea lor necesita aceste informatii;

Tertii carora le sunt transmise sau puse la dispozitie informatiile personale ale Participantilor, in temeiul paragrafului
de mai sus, sunt limitati (prin lege si prin contract) cu privire la modul in care pot folosi aceste datele. Operatorul se
asigura ¢d orice terti carora le sunt divulgate voluntar date cu caracter personal sunt supusi obligatiilor de
confidentialitate si securitate in acord cu prezenta nota de informare si legislatia aplicabila (pentru evitarea dubiilor,
acest lucru nu se poate aplica acolo unde divulgarea nu este decizia voluntara a Operatorului).

Cu exceptia celor detaliate mai sus, Operatorul nu va divulga vreunui tert vreo parte din datele personale prelucrate
in legaturd cu Campania, fard a anunta persoanele vizate, sau, daca este cazul, férd a obtine in prealabil
consimtamantul acestora.

VI. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal ale Participantilor declarati nec3stigatori vor fi stocate timp de 3 ani de la data finalizarii
Campaniei. in cazul in care sunt reclamatii sau sesizari in curs, pentru acestea poate fi necesar prelucrarea datelor cu
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caracter personal pe o durata ulterioard celor 3 ani indicati mai sus, pana la solutionarea definitivd a sesizarii/
reclamatiei.

Datele cu caracter personal ale castigatorilor validati al premiilor mari vor fi stocate conform prevederilor legale
aplicabile in materie financiar-contabild, respectiv 10 (zece) ani de la data incheierii exercitiului financiar in care a avut
loc plata impozitului din premii.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/ distruge aceste date de pe
mijloacele de prelucrare si stocare, impunand Imputernicitului/ Imputernicitilor obligatii similare,

VII. Drepturile persoanelor vizate

in vederea asigurdrii unei prelucrari’ echitabile si transparente, Operatorul informeaz3 Participantii cu privire la
drepturile de care acestia beneficiaza, in calitate de persoane vizate, conform prevederilor legale aplicabile:

a) Dreptul de acces la datele cu caracter personal prelucrate: aveti dreptul de a obtine o confirmare ca se
prelucreazd sau nu datele dumneavoastra cu caracter personal, si, in caz afirmativ, aveti acces la tipul de date cu
caracter personal si la conditiile prelucrarii lor, prin formularea unei cereri in acest sens catre operator;

b) Dreptul de a cere rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal: aveti posibilitatea sa solicitati, prin
trimiterea unei cereri in acest sens catre operator, rectificarea datelor cu caracter personal care sunt inexacte,
suplimentarea datelor cu caracter personale in situatia in care acest sunt incomplete sau stergerea datelor
dumneavoastra cu caracter personal in situatiile in care (i) datele cu caracter personal nu mai sunt necesare scopului
lor initial (si nu exista un nou scop legal pentru prelucrare), (i) baza legalé a prelucririi o reprezinti consimtdmantul
persoanei vizate, iar persoana vizatd isi retrage consimtamantul, si nu exista niciun alt temei legal pentru prelucrare, (jii)
persoana vizata isi exercita dreptul la opozitie 5i operatorul nu are motive in favoarea continuarii prelucrarii care
prevaleaza, (iv) datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal, (v) stergerea este necesard pentru respectarea
legislatiei UE sau din Romania, sau (vi) datele cu caracter personal au fost colectate in legaturd cu oferirea de servicii

ale societatii informationale oferite catre copii (daca este cazul), pentru care consim{imantul este guvernat de reguli
speciale;

c) Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii: aveti dreptul sd obtineti restrictionarea prelucrarii in situatiile
in care: (i) considerati cd se prelucreaza date cu caracter personal inexacte, pentru o perioada care ii permite
operatorului sd verifice exectitatea datelor dumneavoastra cu caracter personal; (i} prelucrarea este ilegala, dar nu
doriti stergerea datelor dumneavoastrd cu caracter personal, solicitand doar restrictionarea utilizarii lor; (iii) in situatia
in care operatorul nu mai are nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal pentru prelucrarea lor in scopurile
mentionate mai sus, dar dumneavoastra solicitati datele pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in
instanta sau (iv) dumneavoastra v-ati opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se verifica daca temeiurile
legitime ale operatorului prevaleaza asupra drepturilor persoanei vizate;

d) Dreptul de a va retrage consimfamantul pentru prelucrare, cand prelucrarea este bazata pe consimtimantul
dumneavoastra, fard a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pana la momentul retragerii consimtamantului;

e) Dreptul de a va opune cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal din motive legate de situatia
dumneavoastra particulard, atunci cand prelucrarea este intemeiatd pe un interes legitim si s3 v opuneti in orice
moment la prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri de marketing direct, inclusiv creérii de profiluri;

f) Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automatizats, inclusiv crearea de

profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizati sau o afecteazd in mod similar intr-o masurs
semnificativa;

g) Dreptul la portabilitatea datelor, si anume dreptul de a primi datele dumneavoastra cu caracter personal, pe
care le-ai furnizat operatorului intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si dreptul
de a transmite aceste date citre un alt operator, In situatia in care prelucrarea se face in baza consimtamantului
dumneavoastra sau executarea unui contract si este efectuati prin mijloace automate;
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Tn Fga‘cura cu exercitarea drepturilor legate de prelucrarea datelor cu caracter personal precum si cu privire la orice
-~ aﬁ(g-aspecte legate de protectia datelor, participantii se pot adresa printr-o cerere scris3, datatd, semnat3 la adresa
/OTg,amzatorilor din Judetul Mures, comuna Vldrasau strada Parc Industrlal nr. 1G/4 sau prin transmiterea acesteia la

h) Dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (ANSPDCP) si dreptul de a va adresa instantelor de judecata competente.

VIIL. Protectia datelor cu caracter personal apartinand copiilor

Intrucdt la Campanie pot participa exclusiv persoanele fizice cu varsta de minim 18 ani la data inceperii Campaniei, nu
vor fi prelucrate si stocate date apartinand persoanelor cu varsti mai mic de 18 ani. Tn situatia in care Operatorul/ un
Imputernicit primeste date cu caracter personal apartinand persoanelor cu varstd mai mic3 de 18 ani, aceste date vor
fi imediat sterse/ distruse de pe mijlocele de prelucrare si stocare ale Operatorului/ Tmputernicitului. Tn cazul in care
un parinte sau un titular al autoritatii parintesti notificd prelucrarea unor date cu caracter personal apartinand unor

persoane cu varsta mai mica de 18 ani, Operatorul va sterge/ distruge imediat aceste date de pe mijlocele de prelucrare
si stocare.

IX. Securitatea datelor cu caracter personal

Operatorul se obligd sa implementeze masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asiguririi unui nivel de
securitate corespunzator datelor cu caracter personal apartinand participantilor la Campanie. Operatorul se oblig3 s&
impuna Imputernicitilor obligatii similare. La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va tine seama in special de
riscurile prezentate de prelucrarea datelor cu caracter personal, generate in special, in mod accidental sau ilegal, de
distrugerea, pierderea, modificarea, 'divulgarea neautorizata sau accesul neautorizat la datele cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate.

X. Modificarea politicii de prelucrare a datelor cu caracter personal

Operatorul are dreptul de a modifica prezenta Anexa la Regulament oricdnd pe durata desfasurarii Campaniei, numai
in cazul in care se descopera masuri mai eficiente pentru protejarea si securizarea datelor cu caracter personal ale
persoanelor vizate si fard a afecta drepturile si libertatile persoanelor vizate. Orice astfel de modificare va fi publicat3
pe site-ul Operatorului 5i/ sau al Campaniei, respectiv va fi adusé la cunostintd Participantilor prin aceleasi mijloace
prin care au fost incunostiintate cu privire |a Regulament.

XI. Alte prevederi

Datele personale ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate in conformitate cu legislatia aplicabild in domeniul
protectiei datelor cu caracter personal, in mod particular in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679/ 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date.
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