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SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGLEMENTAREA LOTERIEI PUBLICITARE .
L1 Loteria  publicitari  “HELL ICE COFFEE RASFATUL CARE TE PREMIAZA!”(denumitd in
continuare ,,Campania”) este organizata de HELL ENERGY S.R.L., cu sediul social in Orasul Ungheni, nr. 261/R, jud.
Mures, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J26/1346/2006, avand CUI RO18963836, reprezentatd lcga‘l de
Director General Micsunica Pelaghie, in calitate de organizator, denumita in continuare ,,Organizator”, in confom}nate
cu clauzele prezentului regulament al loterici publicitare potrivit celor mentionate mai jos, denumit in
continuare ,, Regulamentul .

1.2. Campania se va desfisura in conformitate cu prevederile Regulamentului §i ale O.G. nr. 99/2000 privind
comercializarea produsclor si serviciilor de piatd, in vigoare la data autentificarii prezentului regulament, in temeiul
prevederilor art. 11 lit. ¢ din OUG nr. 77/2009, privind organizarea si exploatarea jocurilor de noroc, precum si legislatia
in materie.

1.3. Anumite sarcini legate de organizarea si implementarca vor fi efectuate de citre FIELD STAR S.R.L. cu sediul
social In Bucuresti, Sector 2 , Strada Armand Calinescu, numarul 26 , ctaj 3, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
12003009824406, cod unic de inregistrare RO15600992, denumita in continuare “Agentia”.

1.4. Regulamentul este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile in Roménia. Regulamentul Campaniei este
disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, pe intreagé duratd de desfagurare a Concursului.

1.5. Regulamentul este publicat pe site-ul, https://concurs.icecoffee.ro/ si poate fi pus la dispozitia consumatorilor la
cerere acestora prin transmiterea unui e-mail la adresa concurs@fieldstar.ro, pe toatd durata Campaniei.

1.6. Organizatorul poatec modifica Regulamentul, urmand ca aceste modificari sa intre in vigoare dupd publicarea
acestora pe site-ul https://concurs.icecoffee.ro/. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/completa termenii §i
conditiile Regulamentului, cu informarea prealabila a publicului. Organizatorul va publica informatiile relevante cu
acceasi publicitate ca si alte anunturi din Campanie, cu cel putin 24 de ore inainte de data la care orice
modificare/completare a Regulilor Campaniei intra in vigoare. Dupa modificare, participantii isi pot exercita pe deplin
drepturile pe care le-au dobéndit pand la data modificarii.

1.7. Scopul Concursului cste fidelizarea participantilor la evenimentele organizate de Organizator in perioada
01.08.2025-31.08.2025 si nu presupune niciun cost suplimentar din partea participantilor.

1.8. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Concursul poate fi mediatizat in scopul informarii publicului, inclusiv prin
intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor
[1 interpretate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

1.9. Prin inscricrea in accastd Campanie, participantii declard §i recunosc cd au luat cunostinta de prevederile
Regulamentului, acceptd Regulamentul §i inteleg ca in acest scop datele lor personale vor fi prelucrate in conformitate
cu aceste reguli. Participantii se angajeaza sa respecte si s urmeze fntocmai toti termenii, conditiile si prevederile
prezentului Regulament.

1.10. Prin acceptarca Regulamentului Campaniei, in vederca participarii la Campanie, Participantul recunoaste ci
performanta, continutul, transmiterca mesajelor si a datelor si viteza de raspuns a infrastructurii tehnice a Website-ului
campanici depind de tehnologia serverului si pot [i afectate negativ de factori aflati in afara controlului Organizatorului
i al Agentici, cum ar i (dar fard a se limita la): defectarca conexiunii, performanta calculatorului/serverului,
congestionarca retelei, incircarca refelei, acoperirea, functionarea Website-ului §i mentinerea unei conexiuni de retea
sigure. Organizatorul si Agentia nu isi asuma raspunderea pentru astfel de imprejurari.

SECTIUNEA 2. ARIA SI DURATA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
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2.1. Campania se desfasoard pe teritoriul Romdniei, in toate magazinele partencre La Doi Pasi in care sc
comercializeaza Produsele Participante, in functie de programul si forma de organizare aferente ficcarei unitati de
vanzare.

2.2. Campania se va desfasura pe o durata cuprinsa intre data publicarii Regulamentului pe site-ul mentionat la pet. 1.5.,
respectiv data de 01.08.2025, ora 00:00:00 — 31.08.2025, ora 23:59:59 si data acordarii tuturor premiilor rezultate din
extrageri, perioada denumitd in continuare ,, Durata Campaniei’’.

2.3. Campania este impartita in 4 intervale de extrageri saptimanale cu o durata de 7, respectiv 9 zile calendaristice
fiecare.

2.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica, inceta sau suspenda perioada si aria Campanici pe parcursul
derularii acesteia, dar nu inainte de a anunta acest fapt in mod public, in modalitatea prevazuta la pet. 1.5. din Regulament.

SECTIUNEA 3. PARTICIPANTII CAMPANIEI
3.1. Campania se adrescazi persoanelor fizice cu varsta de peste 18 ani impliniti la datd inscrierii in Campanic, cetateni
romani, cu domiciliul sau resedinta, chiar §i temporard, in Romania.
3.2. Participanti in cadrul Campaniei sunt persoancle previzute la pet. 3.1., care s-au inscris si identificat in Campanic
in conditiile Regulamentului, denumiti in continuare ,, Participanti”.
3.3. La aceasta Campanie nu au dreptul de a participa urmatoarele persoane:
a. prepusii sau membrii consiliului de administratic ai Organizatorului si rudele acestora pana la gradul IV inclusiv;
b. prepusii agentiilor/partenerilor implicati in organizarea i implementarca Campanici, inclusiv agentia de creatic,
agentia media, agentia de implementarc a Campanici, agentia de gestionare a regulamentului precum si rudele
acestora pana la gradul IV inclusiv;
¢. persoancle cu varstd mai mica de 18 ani la data inscrierii in Campanie.
3.4, Daca sunt identificate persoane care au participat la Campanie, carc au influentat sau care au facilitat castigarca
premiilor din Campanie, desi se aflau sub incidenta pct. 3.3., Organizatorul arc dreptul de a cere restituirca premiilor
astfel castigate, sau contravaloarea acestora si la repararea oricaror daune produse acestuia.
3.5. Orice incilcare a Regulamentului da dreptul Organizatorului de a elimina Participantul in cauzi cu o informare
scrisa.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL DE INSCRIERE AL CAMPANIEI

4.1. Scopul Campaniei il reprezinta promovarea produsclor marca Hell Iee Coffec aflate in portofoliul Organizatorului,
comercializate in magazinele partenere La Doi Pasi din Romania si prezentate in tabelul urmator, denumite in
Regulament ,, Produse Participante”:

Nume produs Cod EAN Doza SGR Cod EAN Bax SGR
Hell Ice Coffee Latte 250 ml 5940577000322 5940577000391
Hell Ice Coffee Cappuccino 250 ml 5940577000339 5940577000407
Hell Ice Coffee Double Espresso 250 ml 5940577000353 5940577000421

4.2. Participantii pot achizitiona Produsele Participante incepand cu data de 01.08.2025, ora 00:00:00, pana la data de
31.08.2025, ora 23:59:59.
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4.3. Participantii se pot inscric in Campanie incepand cu data de 01.08.2025, ora 00:00:00, pana la data de 31.08.2025,
ora 23:59:59. .

4.4. Data receptionarii inscrierilor este reprezentatd de data calendaristica si ora serverului (minute, secunde) care
receptioneazi aceste mesaje, indiferent de data si ora trimiterii mesajclor/inscricrilor. ' )

4.5. Pentru a participa la Campanic, Participantii trebuic sa achizitioneze Produsele Participante $|'sa detina un b_on
fiscal valid, emis in Perioada Campanici de citre oricare dintre magazinele partenere La doi pasi, qc pe lcm(')rlfll
Romanici, care si ateste ¢i a fost achizitionat minim un Produs Participant, precum si sa s¢ inscrie in campanic in
modalitatea prevazuta la pet. 4.7. si urm., in perioada prevazuta la pet 4.3.

4.6. In cadrul Campanici vor fi folosite urmitoarele date de contact:

a.  Website-ul Campaniei https://concurs.icecoffee.ro/; L

b. Numarul de Infoline 0800.500.062, tarif standard in functie de reteaua din care este apelat, luni-vineri in
intervalul orar 10:00-18:00. ;

4.7. In cadrul Campanici, notiunca de bon fiscal valid reprezinta bonul fiscal pe care pot fi identificate numarul, ora §i
data bonului fiscal si in care sc mentioneaza achizitia Produselor Participante, cu data emiterii in perioada prevazutd la
pet. 4.2, anterior inscrierii in Campanie cu bonul fiscal respectiv. 3
4.8. Cu ficcare bon fiscal valid, un Participant se poate inscric in Campanic o singurd datd, fiecare inscriere
corecta garantand Participantului o sansa de castig, in cadrul intervalului de extrageri in care s-a realizat inscrierea.
Participantii se pot inscric cu un singur numir de telefon, in ficcare interval de extrageri, dar cu bonuri fiscale valide
diferite.

4.9. Un Participant poate avea 10 inscrieri pe zi, utilizand un bon fiscal valid diferit pentru ficcare nscriere.

4.10. Incercarea de inscriere de 5 (cinci) ori a unui bon fiscal deja inscris in Campanie, sau a unui bon incorect, conduce
automat la blocarea participarii in Campanic pentru 24 de ore, Participantul putand sa reincerce nscrierea in Campanie
dupd acest termen. O nou incercare de inscriere a aceluiasi bon fiscal deja inscris sau incorect, dupa 3 blocari temporare,
are ca rezultat descalificarca/blocarea/invalidarea definitiva a Participantului.

4.11.Pentru a intra in posesia Premiului, in caz de castig, Participantii sunt obligati sa pastreze, in original, bonurile
fiscale inscrise in Campanic si desemnate castigatoare. Picrderea sau deteriorarea in orice mod a bonului fiscal desemnat
cistigator inscamni invalidarea nscrierii Participantului la Campanie(in cadrul intervalului de extrageri respectiv) si
imposibilitatea de a intra in posesia premiului.

4.12. Daca sunt identificate cazuri de fraudare a mecanismului Campaniei sau a procedurilor de revendicare i atribuire
a premiilor, Organizatorul are dreptul de a solicita restituirca premiilor astfel castigate §i de a solicita organelor
competente deschiderea procedurilor de urmdrire judiciara pentru recuperarea prejudiciilor cauzate. in aceste cazuri,
Organizatorul poate invalida Participantii.

4.13. Inscricrile in Campanic sau revendicarile facute pe baza unor bonuri care sunt ilizibile, falsificate, viciate, sau
inscrierile efectuate in afard perioadei Campaniei, vor fi nule si nu vor fi luate in considerare de Organizator.

4.14. Organizatorul si Agentia nu vor fi rdspunzatori pentru erori de imprimare sau alte erori privind bonurile.

4.15. Participantii vor suportd costurile de folosire a internctului in cazul in care vor inscric numirul bonului pe
website Pentru a se inscrie in Campanie, Participantii pot uza de urmatoarele metode de inscriere: prin intermediul
website-ului Campaniei, https://concurs.icecoffee.ro/ , urmand procedura clectronica de inscriere pusd la dispozitie pe
website conform pet. 4.16. din Regulament.

4.16.  Participarea prin website-ul Campaniei:

a. Pentru a participa la Campanie prin  intermediul website-ului Campaniei https://concurs.icecoffee.ro/ ,
Participantii trebuie sd acceseze website-ul Campaniei, sd identifice Campania, sa acceseze
butonul ,,PARTICIPA™ si sa completeze formularul electronic de inscriere in Campanie, in perioada prevazuta
la pet. 4.3, respectiv si completeze urmitoarele campuri:

e campul obligatoriu corespunzator datei de nastere;
e cimpul obligatoriu corespunzator numelui i prenumelui Participantului;
e cimpul obligatoriu corespunzator numarului bonului fiscal;
e campul obligatoriu corespunzator datei si orei bonului fiscal;
e campul obligatoriu corespunzator judetului in care locuieste Participantul;
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e campul obligatoriu corespunzator numarului de telefon mobil in format national de 10 cifre la care
poate fi contactat Participantul in eventualitatea descmnarii acestuia drept castigator;

e campul obligatoriu corespunzator adresei de e-mail a participantului;

e campul obligatoriu prin bifarea acordului Participantului cu privire la termenii si conditiile
Regulamentului;

e campul optional pentru exprimarca optiunii Participantului sub forma Da/Nu, pentru colectarca si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate de acesta si introducerea acestora in baza de datc a
Organizatorului, pentru
a fi utilizate in scop de marketing si promovare prin modalitati clectronice SMS/e-mail/telefon in cadrul
Campaniilor HELL ENERGY S.R.L. (actuale si viitoare).

b. Ulterior completarii campurilor, Participantul trebuie si acceseze butonul ,, MA INSCRIU .

¢. Necompletarea oricaruia dintre campurile obligatorii sau completarea lor cu informatii/date incxistente sau
incorecte poate duce la imposibilitatea de inscriere in Campanic, la imposibilitatca contactarii in caz de castig,
precum si la invalidarea inscrierii gi/sau a acordarii premiului. Organizatorul nu isi asuma raspunderca pentru
completarea incorecta/incompletd a formularului.

4.17. Fiecare participare este verificatd preliminar la momentul inscrierii in Campanie. in acest sens, pentru ficcare
inregistrare Participantul va primi din partea Organizatorului, prin Agentia Ficld Star, un raspuns corespunzator, prin
care este informat cu privire la situatia inscrierii sale, dupa cum urmeazi:

e in cazul in care inscrierea este efectuatd inainte de data si ora inceperii Campanici:

,Salut! Inscrierea in Campania “HELL ICE COFFEE RASFATUL CARE TE PREMIAZA! "incepe pe 01.08.2025, ora

00:00:00. Pofi achizitiona produse participante incepdnd cu datd de 01.08.2025 ora 00:00:00, si pofi inscrie numarul

bonului. Revino dupa aceastd datda. Sund-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru asistenta! Succes!"

o In cazul in care inscrierea este efectuatd dupa data si ora finalizarii perioadei de inscricre a bonului fiscal valid:
o Campania “HELL ICE COFFEE RASFATUL CARE TE PREMIAZA!"s-a incheiat pe 31.08.2025, ora 23:59:59. Vezi
castigdtorii pe https://concurs.icecoffee.ro/”

o In cazul in care un participant a inscris acelasi bon de mai multe ori:
., Acest bon a fost deja inscris in campanie. Te agteptam cu alte inscrieri! Sund-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru
asistenfd! Regulamentul campaniei https://concurs.icecoffee.ro/”

o In cazul in care un participant a inscris un alt format de numar de bon:
., Acest bon nu este valid. Te rugam sa verifici cd ai scris corect numarul bonului. Te asteptam cu alte inscrieri! Sund-ne
la 0800500062 (tarif normal) pentru asistentd Regulamentul campaniei: https://concurs.icecoffee.ro/”

o Incazul in care participarea este incorecta, participantul a introdus alte date de pe bonul fiscal decat numarul bonului,
sau un alt format de numar de telefon:

., Participare incorectd! Completeazd cu atenfie toate campurile formularului sau sunda la 0800500062 (tarif normal)

pentru asistenfd! Regulamentul campaniei : https://concurs.icecoffee.ro/”

o In cazul in care Participantul a efectuat o inscriere valida pentru tragerca la sorti:
., Participare corectd! Continud sa participi si pofi cdstiga un TV QLED Samsung, un rucsac, un termos, sau un bax ell
pentru tine si gasca ta. Pastreaza bonul pentru validare!”.

o In cazul in care Participantul a depasit limita de 10 inscrieri pe zi:
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campaniei: https://concurs.icecoffee.ro/”

e in cazul in care Participantul a depasit limita de 10 inscrieri /i si astizi este ultima 2i de inscriere in Campanie, 31

august 2025:
AP atins numarul maxim de inscrieri pe ziua de astazi (10)! Este ultima zi de Campanie §i nu mai poli efectua alte
inscrieri.  Sund-ne  la 0800500062  (tarif normal)  pentru  asistenfda! Regulamentul ~ campaniei:

https://concurs.icecoffee.ro/”

e In cazul in care participantul a inscris de 5 ori consecutiv un bon invalid si prima data a fost blocat pentru 24 ore
| Inscriere invalida! Ai acumulat cinci erori consecutive Participarea ta este blocata 24 de ore conform Regulamentului.
Sund-ne la 0800500062 (1arif normal) pentru asistenfa! Regulamentul campaniei: https://concurs.icecoffee.ro/”

o in cazul in care participantul a inscris de 5 ori consecutiv un bon invalid si este ultima zi de Campanie, 31 august
Ai acumulat 5 erori consecutive! Nu te mai pofi inscrie in Campanie si este ultima zi! Te agteptam cu participari corecte
in alte campanii!  Suna-ne la 0800500062 (tarif normal) pentru asistenfid! Regulamentul —campaniei:
https://concurs.icecoffee.ro/”

o in cazul in care participantul este blocat de 3 ori temporar pe motiv de inscriere bonuri invalide

lnscriere invalida! Ai atins a treia limita de cinci inscrieri invalide consecutive. Conform Regulamentului,
participarea cu acest numar de telefon este blocata permanent. Sund-ne la 0800500062 (rarif normal) pentru
asistentd! Regulamentul campaniei: https:/concurs.icecoffee.ro/”

e in cazul in care participarca este invalidd pentru ci persoana care a completat formularul are sub 18 ani:
. Participare invalida! Campania este dedicata persoanelor de peste 18 ani.”

SECTIUNEA 5. DESEMNAREA POTENTIALILOR CASTIG;\TORI
5.1. Pana la validarca finala a premiilor, Participantii care au fost extrasi drept castigatori, vor fi numiti,potential
castigator”.
5.2. Premiile vor fi acordate prin trageri la sorti grupante in intervale de extragere saptamanale, la care participa
inscricrile valide din cadrul intervalului de extragere pentru care se realizeaza tragerea la sorti.
5.3. Tragerca la sorti este efectuata de citre Agentie in prezenta unui notar public si utilizind un program computerizat
specializat de extragere alcatoric automata.
5.4. Saptamanal, criteriul pentru stabilirea ordinii extragerii pentru ficcare categorie de premii este valoarea lor,
incepand cu premiul cel mai valoros. Pentru ficcare premiu se vor aloca cite 3 rezerve, conform calendarului de la pct.
6.15-
5.5. Pentru fiecare premiu s va extrage cdte un potential castigator si cate 3 (trei) rezerve.
5.6. Un Participant poate fi desemnat ci si potential castigator pentru un singur premiu siptimanal, indiferent de cate
ori este prezent in lista cu potentiali castigdtori sau rezerve.
5.7. Tragerile la sorti vor avea loc dupa calendarul urmtor:
a. Sdptdmina 1 (pentru toate bonurile fiscale inscrise in perioada 1 AUGUST- 10 AUGUST , extragerea va avea
loc in intervalul 11-15 AUGUST
«  sc va extrage 2 potentiali cigtigitori ai marclui premiu constind in TV QLED Samsung si 3 rezerve
pentru ficcare astfel de premiu, in total 6 rezerve;
« sc vor extrage 25 de potentiali cistigitori pentru premiul constand in Rucsac §i cdte 3 rezerve pentru
fiecare astfel de premiu, in total 75 de rezerve;
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+  se vor extrage 50 de potentiali castigitori pentru premiul constand in Termos §i cate 3 rezerve pentru
fiecare astfcl de premiu, in total 150 de rezerve.

e sevorextrage 25 de potentiali castigdtori pentru premiul constdnd in Baxuri HELL ICE COFFEE si cate

3 rezerve pentru fiecare astfel de premiu, in total 75 de rezerve.

b. Saptaména 2 (pentru toate bonurile fiscale fnscrise in perioada 11 AUGUST- 17 AUGUST, extragerca va avea
loc in intervalul 18-20 AUGUST

+  se va extrage 2 potentiali castigatori ai marclui premiu constand in TV QLED Samsung si 3 rezerve pentru
fiecare astfel de premiu, in total 6 rezerve;

+  se vor extrage 25 de potentiali castigitori pentru premiul constan
astfel de premiu, in total 75 de rezerve;

+  se vor extrage 50 de potentiali castigétori pentru premiul constand in Termos si cate 3 rezerve

astfel de premiu, in total 150 de rezerve.
«  se vor extrage 25 de potentiali castigatori pentru premiul constind in Baxuri HELL ICE COFFEE si cite 3

rezerve pentru fiecare astfel de premiu, in total 75 de rezerve.

d in Rucsac si cite 3 rezerve pentru ficcare

pentru fiecare

d. Siaptimina 3 (pentru toate bonurile fiscale inscrise in perioada 18 AUGUST- 24 AUGUST, extragerca va
avea loc in intervalul 25-27 AUGUST

+  se va extrage 2 potentiali castigtori ai marelui premiu constand in TV QLED Samsung si 3 rezerve pentru

fiecare astfel de premiu, in total 6 rezerve;
+  se vor extrage 25 de potentiali castigatori pentru premiul constand in Rucsac si cate 3 rezerve pentru fiecare

astfel de premiu, in total 75 de rezerve;
«  se vor extrage 50 de potentiali castigatori pentru premiul constand in Termos si cite 3 rezerve pentru ficcare

astfel de premiu, in total 150 de rezerve.
- sc vor extrage 25 de potentiali castigatori pentru premiul constand in Baxuri HELL ICE COFFEE si cite 3

rezerve pentru fiecare astfel de premiu, in total 75 de rezerve.

d. Siaptimana 4 (pentru toate bonurile fiscale inscrise n perioada 25 AUGUST- 31 AUGUST, extragerea va
avea loc in intervalul 1-3 SEPTEMBRIE
e se va extrage 2 potentiali castigatori ai marelui premiu constand in TV QLED Samsung si 3 rezerve pentru

fiecare astfel de premiu, in total 6 rezerve;
.+ se vor extrage 25 de potentiali castigatori pentru premiul constand in Rucsac si cate 3 rezerve pentru ficcare

astfel de premiu, in total 75 de rezerve;
«  se vor extrage 50 de potentiali cistigatori pentru premiul constind in Termos si cite 3 rezerve pentru ficcare

astfel de premiu, in total 150 de rezerve.
«  se vor extrage 25 de potentiali castigitori pentru premiul constand in Baxuri HELL ICE COFFEL si cate 3

rezerve pentru fiecare astfel de premiu, in total 75 de rezerve.

SECTIUNEA 6. PREMIILE CAMPANIEI SI VALOAREA ACESTORA
6.1. in cadrul Campaniei se vor acorda urmétoarele tipuri de premii:

Premii Nr. bucati Valoare fird TVA TOTAL ron cu TVA
(ESTIMAT) (ESTIMAT)
Baxuri HIC 100 64.80 lei 7,711.2 lci
Termos 200 49.73 lei 11,835.7 lei
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4% :
N~ Rucsac HIC 100 76.64 Ici 9,120.16 i
TV QLED Samsung 127 cm 8 1,905 lei 18,135.60 lci

© TOTAL (ESTIMAT) 408 39,177.60

6.2. Valoarca totala estimati a premiilor oferite in cadrul Campaniei este de 39,177.60 lei, fara TVA.

AREA PREMIILOR

SECTIUNEA 7. PROCEDURA PENTRU VALIDAREA SI ACORD el )
stoarele faze pentru a fi declarati castigétori

7.1. Participantii desemnati potentiali castigatori vor trebui si treaca prin urm
finali: revendicare telefonica, prevalidare electronica si validare finala. g
7.2. Dupa ficcare extragere a premiilor, se va trimite cite un SMS pe numdrul de telefon de pe care s-a transmls'SMS-
ul cu bonul fiscal desemnat castigtor, cu informatii despre premiul castigat si un link, denumit ,,link de revendicare”.
Linkul de revendicare poate fi accesat pentru revendicarca premiului in termen de maxim 3 zile lucratoare dt? la
comunicare. In ultima zi de revendicare, participantii vor primi un SMS pentru a le reaminti ¢ sunt in ultima zi de

revendicare a premiului.
7.3. Prin accesarca linkului de revendicar

revendicare.

7.4. In cazul in carc potentialul castigitor nu revendica premiul prin completarea formularului, va fi invalidat de
urmand s se procedeze la validarea rezervelor, in ordinea extragerii acestora. Rezervele
du-sc acecasi procedurd mentionatd in prezenta scctiune.

e, Participantul va fi transferat pe o pagina web, care contine un formular de

Organizator sau Agentic,
desemnate potentiali castigatori vor fi contactate respectan
7.5. Pentru revendicarea premiului, potentialul castigator va trebui

a. saacceseze link-ul de revendicare si sa introduca numarul de telefon cu care a efectuat inscrierea;

b. sa acceseze butonul ,, Acceseaza formularul”,

53 incarce poza bonului fiscal cdstigitor in baza cdruia a fost desemnat potential céstigator, in care sé fie lizible

c:
informatii referitoare la Produsele participante (minim un produs), numdrul, data si ora bonului fiscal;

d. saincarce poza cu buletinul in cazul premiilor cu valoare de peste 600 RON (TVA inclus);

e. si completeze campul obligatoriu corespunzator numelui;

f. sa completeze campul obligatoriu corespunzitor prenumelui;

g. si completeze campurile obligatorii corespunzatoare adresei de expediere a premiului (judet, localitate, nume

strada, tip strada, numdr strada, bloc, scara, etaj, apartament etc.);
h. sa bifeze in mod obligatoriu spatiul unde potentialul castigator confirmi citirea integrala a Sectiunii 12 din

Regulament privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
7.6. In cazul in care potentialul castigator sustine ¢ nu poate incdrca poza bonului fiscal sau poza cu buletinul, are
posibilitatca de a le trimite catre Agentie, prin ¢-mail la adresa concurs@fieldstar.ro, in acelasi termen de 3 zile lucratoare

de la momentul trimiterii SMS-ului de informare castig.
7.7. Necompletarea oricaruia dintre campurile obligatorii sau completarca lor cu informatii/date inexistente sau

incorecte, poate duce la imposibilitatea validarii participantului drept castigétor.

7.8. In situatia in care un potential castigitor sterge sau pierde link-ul de revendicare sau nu il poate accesa, acesta se
poate adresa Agentici pentru a-i fi retrimis, in termenul de 3 zile lucratoare pe care il are la dispozitie pentru revendicare
calculat de la momentul trimiterii SMS-ului de informare cdstig. Detaliile pot fi retrimise de catre Agentie prin SMS
exclusiv catre numarul de telefon de pe care a fost inscris bonul declarat castigator.

7.9. Organizatorul si Agentia nu sunt obligati sd comunice Participantilor alte date decat cele prevazute in Regulament.
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u al altor obligatii fiscale legate de premiile oferite

9.1. Organizatorul este rispunzitor de plata taxclor, impozitelor si/sa S ¢
duale provenite din premii obtinute ca urmarc a

si anume impozitul cu retinere la sursa aplicabil veniturilor indivi
participarii la campanii promotionale.

9.2. Daci va {i cazul, orice alte obligatii de naturi fiscala in legatura cu
exclusiva a castigatorului. De la data la care castigatorii intrd in posesia prem
castigatorilor respectivi. i
9.3. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte suplimentare, cu exceptia cheltuielilor
normale de desfisurare a Campaniei (ex: cheltuieli legate de accesul la internet in vederea inscrierii bonurilor sau a
consultirii Regulamentului etc.). Cheltuielile mai sus prevazute nu sunt si nici nu vor putea fi considerate a fi,,cheltuieli
indirecte” in sensul O.G. nr. 99/2000 privind comercializarca produselor si serviciilor de piata, astfel cum a fost

republicatd, cu modilicarile ulterioare.

Premiile Campaniei, daca existd, sunt in sarcina
iilor, toate cheltuiclile legate de premii revin

SECTIUNEA 10. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

10.1.1n conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice in cee
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind liberd circulatic a acestor date si de abrogarea a Directivei
95/46/CE (denumit in continuare ,,Regulamentul General privind protectia datelor” sau ,RGPD”), a actelor normative
interne aprobate in vederea implementdrii Regulamentului General UE, Organizatorul, are obligatia sd prelucreze datele
cu caracter personal ale Participantilor, n conditii de siguran(d, cu bund credintd si in conformitate cu prevederile legale
in vigoare, exclusiv in realizarea scopurilor specificate.

10.2 Bazele de date colectate de catre Organizator nu vor fi instriinate altor entitati. Datele cu caracter personal sunt
prelucrate n urmatoarele scopuri:

a) in scopul inscricrii, participarii si tragerii la sorti in Campania “HELL ICE COFFEE RASFATUL CARE TE
PREMIAZA!;

b) in scopul validarii castigatorilor ;

c) in scopuri promotionale si publicitare cu consimtamantul expres al Participantului;;

d) in scopul achitarii impozitclor si a contributiilor relevante si a raportarilor catre autoritatile publice competente

e) in scopul arhivarii sau raportarii in situatiile prevazute de lege;

10.3 In cazul participantilor persoane fizice sau reprezentanti persoane juridice la Campania publicitara denumita ,,
RASFATA-TE CU HELL ICE COFFEE §I CASTIGA!” datele cu caracter personal prelucrate de catre Societate sunt
urmatoarele:

a) Pentru inscrierea, participarea, tragerea la sorti se vor prelucra:

e  nume, prcnumc:

e numar de telefon;

e adresa dc e-mail;

e data nasterii;

e judet.

10.4 In cazul castigatorilor, datele cu caracter personal prelucrate de catre Socictate pentru validarea castigatorilor i
acordarca premiilor sunt urmatoarele:

e numele si prenumele;

e numarul de telefon;

e adresi de e-mail;

e adresid de domiciliu;

e Copic Cl in vederea platii taxelor;

o Semnatura (procesul verbal pentru predarca-primirea premiului)

10.5 Consimtamantul persoanelor vizate pentru inregistrarea, participarea si tragerca la sorti aferente acestei Campanii
sc acorda astfel:

HELL ENERGY SRL

Oras Ungheni, localitatea Ungheni nr. 261/ R Jud. Mures

Nr reg: J2006001346264| CUI: RO18963836

Tel/Fax: +40-0365.430.532 / 410.927 | E-mail: office@hellenergy.ro



HELL®

ENERGY DRINK

e Participarea prin website-ul Campaniei: Prin bifarca obligatoric a casutei care atestd ca Participantul este de acord
cu termenii si conditiile Regulamentului i ¢ a luat la cunostinta conditiile de prelucrare a datelor cu caracter personal
conform Regulamentulu

10.6 Datele cu caracter personal colectate in scopul derularii Campanici vor fi stocate pe durata acesteia, plus o perioada

suplimentard de minimum 3 ani in vederea raspunsului la eventuale reclamatii. Cu privire la datcle castigatorilor pentru

care Organizatorul/Agentia au diverse obligatii legale de raportare si plata taxclor si impozitclor, acestea vor [i pastrate
pentru intreaga perioada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minimum Sani.

10.7. Datele colectate in vederea contactarii dumneavoastra pentru marketing direct vor fi pastrate 3 ani de zile sau pana

la retragerea consimtamantului.

Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal pe care ni le furnizcaza Participantii in mod dircct, inclusiv prin

intermediul website-ului Campaniei.

10.8. Organizatorul poate dezvalui datele cu caracter personal ale Participantilor cétre:

a) partenerii Organizatorului, actionand fie ca operatori, fic ca persoane imputernicite, inclusiv Partenerii desemnati in

aceasta Campanie implicati in desfisurarca si organizarca Campanici, acordarca premiilor, notari publici/avocati

desemnati sa acorde asistentd pentru organizarea si desfasurarca Campanici;

b) furnizori ai serviciilor aferente activitatilor de marketing - agentii de marketing, societéti de furnizare a serviciilor de

e-mail marketing cu care Organizatorul are incheiate acorduri de prelucrare date cu caracter personal prin persoanc

imputernicite;

¢) furnizori de servicii de curierat, telefonic mobild cu care Organizatorul sau Agentia arc incheiate acorduri de

prelucrare date cu caracter personal prin persoane imputernicite ;

d) furnizorii de servicii de dezvoltare si mentenanstd a paginilor web

¢) furnizorii de servicii de hosting web si centre de date cu care Organizatorul sau Agentia. arc incheiate acorduri de

prelucrare date cu caracter personal prin persoane imputernicite ;

f) autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor socictati din grupurile internationale din care face

parte HELL ENERGY S.R.L .;

10.9 in principiu, nu se vor transfera datele cu caracter personal ale Participantilor decét in state apartinand Spatiului

Economic European (SEE), asigurdndu-se astfel un nivel de confidentialitate i securitate corespunzitor, in acord cu

prevederile Regulamentului GDPR. Daci totusi acestea se vor transferd in afara SEE, va informam ca au fost constituite

garantii adecvate conform art. 46 GDPR prin semnarea cu destinatarul a clauzclor standard de protectic a datclor adoptate
de Comisia Europeand. Participantii beneficiazi de urmatoarcle drepturi:

(i) Dreptul de rectificare a datelor: dreptul de a solicita modificarea datclor lor cu caracter personal incorecte ori, dupa

caz, completarca datelor care sunt incomplete;

(ii) Dreptul la stergere, restrictionare si retragerea consimtimantul:dreptul de a solicitd stergerea i restrictionarca datelor

lor cu caracter personal si de a-i retrage oricind consimt@mantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal De asemenca,

se pot opune oricnd prelucrdrilor pentru scop de marketing, inclusiv prelucrarilor efectuate in acest scop, precum si prelucrarilor
bazate pe interesul legitim al Operatorului, din motive care {in de situatia lor specifica.

(iii) Dreptul la portabilitate: in masurd in care Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal prin mijloace

automate, persoanele vizate au dreptul si solicite Organizatorului sa furnizeze datele lor cu caracter personal intr-o forma

structurati, utilizata frecvent i care poate fi citita in mod automatizat (spre exemplu in format "CSV”). Daca Participantii
solicita acest lucru, Organizatorul poate s transmita datcle cu caracter personal ale acestora unci altc entitati.

(iv) Dreptul de acces: dreptul de a obtine de la Operator confirmarea ca prelucreazd datele lor cu caracter personal,
precum si informatii privind specificul prelucrarii cum ar fi: scopul, categoriile de date cu caracter personal prelucrate,
destinatarii datelor, perioada pentru care datele sunt pdstrate, cxistenta dreptului de rectificare, stergerca sau
restrictionarea prelucrarii. Acest drept le permite sd obtind gratuit o copic a datelor cu caracter personal prelucrate,
precum si contra-cost orice copii suplimentare;

10.10.In cazul in care Participantii vor adresa o solicitare privind exercitarea drepturilor privind protectia datelor,

Operatorul va raspunde acestei solicitari in termen de maxim 30 de zile in conditiile prevazute de Regulamentul general

UE 2016/679 privind protectia datelor.
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NiA- - Operatorul de date cu caracter personal garanteaza faptul ca prelucreaza datele Participantilor in con itii de
decvate pentru asigurarea integritatii $1

legitimitate, implementand totodatd masuri tehnice si organizatorice a
confidentialititii datelor conform art. 25 si 32 din Regulamentul General privind protectia datelor.

SECTIUNEA 11. INCETAREA CAMPANIEI
11.1. Prezenta Campanic inceteazd in urmdtoarele modalitati:
a) Din initiativa Organizatorului, fnainte de termenul prevazut la pet. 1.7,
b) La incetarea Duratei Campaniei;
11.2. Campania poate inceta inainte de termen
constituic forta majord.
11.3. incetarca Campanici inainte de termen va fi publicatd pe website-ul Campani
la data incetarii Campanici, vor fi predate castigdtorilor validati. Premiile n
Organizatorului, care poate dispune liber de acestea.

in conditiile pet. 1.7. §i 11.3.5

la initiativa Organizatorului, sau in cazul producerii unui eveniment ce

¢i. Premiile care vor fi validate pana
evalidate vor raméne proprietatea

SECTIUNEA 12. FORTA MAJORA

12.1. Pentru scopul acestui Regulament Oficial,
invincibil si inevitabil pentru Organizator, a carui aparitic il pune pe acesta
obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial.

12.2. Daci o situatic de fortd majora impicdica sau intarzic tota
continuarea Campanici, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind inde
in care accastd indeplinire va fi impiedicatd sau intarziatd. Dacd va invoca fortd majord, Or
comunice participantilor la Campanic existenta acesteia in termen de 5 zile lucrdtoare de |

fortd majord insecamnd orice eveniment extern, imprevizibil absolut
din urmi in imposibilitatea de a-si indeplini

| sau partial executarea Regulamentului Oficial si
plinirea obligatiilor sale pentru perioada
ganizatorul este obligat sd
a aparitia cazului de forta
majora.

12.3. In intelesul prezentului Regulament Oficial constituie cazuri de fortd majord urmatoarele evenimente pierderca
bazelor de date care contin inscrierile in Campanie;

a) avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;

b) crori in tiparirea datclor pe bon, inclusiv produse prin eroare umana;

¢) tentative de fraudd a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace.

SECTIUNEA 13. DISPOZISII FINALE

13.1. Organizatorul si Agentia exclud orice raspundere pentru orice atacuri externe asupra website-ului Campaniei si a
serverului care il opereaza, pentru asa-numitele atacuri SQL. Astfel, in cazul in care, ca urmare a unui atac asupra website-
ului sau serverului, participantii primesc mesaje de sistem incorecte cu privire la premiile lor, statutul de
cstigitor/necastigitor cte., Organizatorul si Agentia nu vor fi rdspunzatori in niciun fel pentru astfel de cazuri.

13.2. Organizatorul si Agentia isi rezerva dreptul de a exclude orice Participant din Campanie cu efect imediat daca
detecteaza sau are motive rezonabile sd suspecteze orice manipulare (informatica) sau orice comportament incompatibil
sau in vreun fel ofensator pentru spiritul Campaniei.

13.3. In cazul in care Participantul inchide fereastra browserului in timpul incércarii informatiilor sau daca conexiunea
(din orice motiv) la site-ul serverului este pierdutd, Organizatorul sau Agentia nu va fi rispunzitor pentru nicio pierdere
de date.

13.4. Organizatorul i Agentia exclud orice raspundere pentru orice defectiune a Website-ului din motive independente
de vointa lor, timp in care Website-ul poate fi indisponibil sau timp de utilizare limitat, dar vor lua toate masurile necesare
pentru a investiga si remedia cauza defectiunii cdt mai curind posibil.

13.5. Organizatorul nu poate fi considerat responsabil pentru nicio promovare falsd/eronata a Campaniei, realizata fara

acordul siu si in afara controlului sédu.
13.6. Premiile neacordate ramén in posesia organizatorului, care poate dispune liber de ele in modul pe care il considera

necesar sau adecvat pentru interesele sale.
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13.7. Organizatorul isi rezerva dreptul de a incheia orice acorduri cu terfe parti in scopul indeplinirii obligatiilor sale in
temeiul prezentului Regulament cu privire la Castigatorii Premiilor, iar orice actiuni ale acestor terte parti vor fi
obligatorii pentru Céstigatorii Premiului.

13.8. Eventualele contestatii cu privire la modul de organizare a Campanici sau de validarc a castigatorilor vor fi luate in
considerare daci sunt receptionate de Organizator la adresa de e-mail concurs@fieldstar.ro in termen de 3 zile de la
validarea céstigatorilor. Orice contestatii sosite dupa aceasta datd nu vor fi luate in considerare. Contestatic pot face doar
Participantii, prezentand drept dovada bonul fiscal cu care au participat la Campanie. Contestatia va fi analizata dc
Organizator in termen de maxim 10 zile de la primire.

13.9. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de desfasurarea Campanici
se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceastd nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantcle
judecitoresti competente de la sediul Organizatorului.

13.10. in vederca sesizirilor de orice naturd, Participantii la Campanic pot depunc solicitari si/sau reclamatii (i) in scris
la adresa de e-mail concurs@fieldstar.ro sau in baza unui apel telefonic la numarul de Infoline 0800.500.062, tarif
standard in functie de reteaua din care este apelat, luni-vineri in intervalul orar 10:00-18:00, in termen de maximum 2
(dou#) siptiméni de la incetarea Perioadei Campaniei. Dupa aceastd data, Organizatorul nu va mai lua in consideratie
nicio astfel de solicitare/ reclamatie.

13.11. Deciziile Organizatorului privind Campania, durata acesteia, participantii cércia i sc adreseaza, Premiile acordate
sunt finale si aplicabile tuturor participantilor.

13.12. in cazul in care o anumitd prevedere a prezentului Regulament este declaratd nuld, considerata invalida, ilegala
sau inaplicabili conform legislatiei roméne, celelalte prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte
juridice chiar in absenta conditiilor declarate nule. in miasura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alta
reglementare rezonabild, valida juridic, care si corespunda cét mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.
Prevederea declaratd nevalids, ilegald sau inaplicabild va fi eliminata din acest Regulament, iar Participantul si
O@mhmmmvmcdwmammmaohbmﬂwodhmﬁ@vmmak@mgemaMMQcmcﬁnﬂmmJWCMpmmm
efectul juridic intentionat al prevederii initiale.

13.13. Orice referire la pct. sau sectiune se referd la clauzele Regulamentului.

13.14. Redactat si autentificat intr-un singur exemplar original, semnat de parte, care riménc in arhiva biroului notarial §i
in 3 (trei) duplicate, din care 1 (un) duplicat riméne in arhiva impreund cu originalul, iar 2 (doua) duplicate sc elibercaza

partii.
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